
Fakta om statistikken:

Navs arbeidsgiverundersøkelse 2025

Navs arbeidsgiverundersøkelse 2025 viser at arbeidsgiverne i Oslo stort sett er fornøyde med 

Navs tjenester. Men tilfredsheten med Navs hjelp til å forebygge sykefravær og finne de riktige 

kandidatene har gått ned.

I Oslo er det 193 virksomheter som har svart på undersøkelsen, som gir en svarprosent på 21 prosent. 

Arbeidsgiverne i Oslo gir Nav en 

samlet score på 4,5 av 6 når de 

vurderer hvor fornøyde de er med 

Nav totalt sett. Dette er uendret fra i 

fjor.

Arbeidsgivernes tillit til Nav Oslos 

arbeid får en score på 4,5 av 6, som 

er en økning på 0,1 prosentpoeng fra i 

fjor. 

Arbeidsgiverne i Oslo er mest 

fornøyde med Navs 

arbeidsgivertelefon. Her gir 

arbeidsgiverne en score på 4,8, som 

er uendret fra i fjor. 

Arbeidsgivernes tilfredshet med Nav i 

Oslos bistand til å forebygge 

sykefravær har gått ned fra 3,6 i fjor 

til 3,2 av 6 i 2025. 

Arbeidsgiverne er også mindre 

fornøyde med «Nav finner 

kandidater som passer inn i vår 

virksomhet». Her har scoren gått ned 

med 0,2 prosentpoeng fra 3,4 i 2024 til 

3,2 i år.
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