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Møtereferat fra Brukerutvalget i NAV Møre og Romsdal    
Sted: NAV Hjelpemiddelsentral, Ålesund    

  
// Møtedato: 24.08.21 kl. 1100-1430 
 
  
// Til stede:   

•     Bengt Gustav Eriksson, Pensjonistforbundet  

• Frode Lyse, FFO    

• Hallgeir Holen, avd. direktør NAV Hjelpemiddelsentral Møre og Romsdal 

• Stein Veland, direktør NAV Møre og Romsdal  

• Eli Stene, FFO 

• Olav Amund Myklebust, NHF 

• Lisbeth Rød, LO 

• Kato Sandvik, avd. direktør NAV Familie og Pensjonsytelser, vara 

• Helge Hansen, Kreftforeningen, vara 

• Marie Ødegård Gjengstø, Rådet for ung medvirkning NAV Møre og 
Romsdal, delvis 

• Ellen Anita Trovaag, NAV Arbeidslivssenter via videolink 
 
// Fraværende: 

• May Kristin Sildnes, avd. direktør NAV Arbeid og Ytelser 

• Lone Kristin Roald, Kreftforeningen 

• Hans Joakim Riise, FFO  
 

  
// Referent: Tove M. Gustad, NAV Møre og Romsdal  

Saksliste:       

Sak 16/21:      Innkalling og saksliste ble godkjent. 
 
Sak 17/21: NAV Hjelpemidler og tilrettelegging mot 2025 

Omvisning hos Hjelpemiddelsentralen  
                       Hallgeir Holen delte informasjon om Hjelpemiddelsentralens målbilde for 2025, 

Handler om strategien for arbeid internt i organisasjonen om medvirkning og 
hvordan tilpasse tjenester.  Materiell er delt separat i Teams-gruppen. 
Diskusjon om selve veien frem til Hjelpemiddelsentralen og brukergrensesnitt. 
Innspill på at NAV-kontorene må gå gjennom målbildet. 
Deretter en informativ runde i lokalene til Hjelpemiddelsentralen hvor det ble 
vist hvordan de kan medvirke til at flere mennesker kan være i arbeid og 
aktivitet med god tilrettelegging og tilpassing. 
Hjelpemiddelsentralen ønsker gjerne innspill fra Brukerutvalget i etterkant. 

 



 
 

 
 
 

 

Sak 18/21:      HelseIarbeid, Ellen Anita Trovaag, NAV Arbeidslivssenter 
HelseIArbeid er en såkalt tjenestesamhandling mellom Helsetjenesten og NAV 
Det er en satsing på forebyggende og helsefremmende tiltak knyttet til 
muskel-, skjelett- og psykiske plager. HelseIArbeid flytter fokuset fra 
begrensninger til muligheter fordi det er tidlig og tett samhandling om den 
enkelte person for å øke mulighetene til å fungere godt i arbeidslivet videre.  
Tverrfaglig utredning og arbeidsfokusert avklaring. 
Nettside med informasjon om HelseIarbeid 

 
Sak 19/21: Oppdatering og status fra NAV 

• NAVs virksomhetsstrategi ble presentert av Stein Veland og 
brukerutvalget ble oppfordret til å komme med forslag på tre 
spørsmål.  

• Arbeidsmarkedet og utfordringer med ledighet rekruttering og 
inkludering ble informert om.  Viser også til oppdaterte 
pressemeldinger om arbeidsmarkedet som blir delt bl.a. her: 
https://www.nav.no/no/lokalt/more-og-romsdal/pressemeldinger 

• Covid-19 situasjonen og endringer i regelverk Ekstraordinært 
regelverk i forbindelse med Covid-19 opphører fra 30. september.  
Gikk gjennom hvilke konsekvenser det får både med reduksjon i 
dagpengesatsen og forbruk av uker med ledighet 

• Siste: det er stadig justeringer på dette regelverket og ekstraordinære regler er 
utvidet til å gjelde til 31. oktober – oppdatert informasjon 
https://www.nav.no/person/koronaveiviser/ 
 

Sak 20/21:         Aktuelt fra medlemmene i brukerutvalget 
En runde blant medlemmene til å dele oppdateringer fra sine 
organisasjoner. Både om aktuelle møter og hvordan de best kan 
profilere seg.  Kreftforeningen skulle bl.a. ha en kampanje på 
fotballkamper i Molde og Kristiansund.  Diskutert om hvordan jobbe 
smartere med markedsføringen av de ulike foreningene.   
LO informerte om Sommerkampanjen hvor det er brudd i ca. 50% av 
alle besøk og at mange unge godtar dårligere betingelser enn hva som 
gjelder.  Rådet for Ung medvirkning delte at de ønsket flere 
medlemmer i sitt utvalg og ønsket at brukerutvalgene kunne nå bedre 
ut og være mer synlig.  Hvordan bli mer kjent?  Dette er tema vi må ta 
opp igjen i våre møter for å gjøre brukerutvalgene kjent blant «folk 
flest».  

 
Sak 21/21:  Oppfølging av lokale brukerutvalg 

Det var ønske om status i arbeidet med lokale brukerutvalg i NAV 
kontorene i fylket. Det ble delt informasjon om de kontorene som har et 
utvalg pr. i dag og skal sjekke hvor langt de øvrige kontorene er 
kommet for at vi skal få en total oversikt.  
 

Sak 22/21:          Eventuelt – ingen saker denne gang   

https://www.nav.no/no/lokalt/more-og-romsdal/nav-arbeidslivssenter-more-og-romsdal/lokal-informasjon/helseiarbeid-i-more-og-romsdal
https://www.nav.no/no/lokalt/more-og-romsdal/pressemeldinger
https://www.nav.no/person/koronaveiviser/

