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Mandat - brukerutvalg Nav Karmøy-Bokn 
 
Mål for Nav:  
Nav sitt samfunnsoppdrag er å bidra til sosial og økonomisk trygghet og fremme overgang til 
arbeid og aktivitet. Målet er å skape et inkluderende samfunn, et inkluderende arbeidsliv og 
et velfungerende arbeidsmarked. Nav er en viktig del av sikkerhetsnettet i velferdsstaten. 
 
Brukerutvalget  

– understøtter Navs overordnede mål om en arbeids- og velferdsforvaltning 
som er tilpasset innbyggerne sine behov 

– involveres i pågående viktige saker  
– er fast kontaktpunkt for gjensidig åpenhet og utveksling av informasjon som 

har særlig betydning for innbyggerne 
– er diskusjonspartner i saker som angår satsingsområder, tjenestetilbud og 

servicenivå mot innbyggerne 
– samarbeider med Nav om kvalitet i brukeroppfølgingen 
– er rapportør på utilsiktede virkninger av regelverk og rutiner 
– medvirker og deltar med innspill og uttalelser i endringsprosesser lokalt   
– løfte individsaker til systemnivå 

 
Mandatet revideres hvert andre år, eller ved behov.  

 
Representanter fra 

▪ Norges Handikapforbund - (medlem mangler) 
▪ Mental Helse 
▪ BIO (Brukernes Interesse Organisasjon) 
▪ Flyktning (Inkludert flyktning med kollektiv beskyttelse med ekstra representant så 

lenge det er aktuelt). 
▪ UNG under 30 år – (medlem mangler) 
▪ ADHD Haugaland lokallag 
▪ Kreftforeningen Karmøy  
▪ Nav Karmøy-Bokn 

 
1 representant fra hver organisasjon med mulighet for vararepresentant 
Nav Karmøy stiller med Nav leder, minimum 1-2 avdelingsledere og sekretærfunksjon 



 
 

 
 

 

Varighet av vervet 
▪ Representantene oppnevnes for 2 år av gangen (januar til januar). Ved flytting eller 

andre forhold, blir det opp til organisasjonen å peke ut hvem som skal overta vervet. 
Vararepresentant går inn dersom man ikke finner andre løsninger. 

▪ UNG-representant kan være medlem i utvalget frem til vedkommende fyller 30 år. 
Dersom representanten fyller 30 år før oppnevningsperioden er avsluttet, kan 
utvalget bli enige om at representanten blir værende i brukerutvalget til det 
oppnevnes ny representant. Det legges opp til en overlappingsperiode ved 
innføringen av ny representant for unge voksne. 

 
▪ Det er ingen begrensning på hvor mange perioder en representant kan ha. 

 
Opplæring 

▪ Opplæring vil bli gitt hvert andre år ved oppstart av en ny periode.  
 
Møtehyppighet og sted 

▪ Brukerutvalget ved Nav Karmøy-Bokn møtes fire ganger årlig ca. 2 -2,5 timer hver 
gang.  

▪ Dersom ikke annet er bestemt, holdes møtene hos Nav Karmøy-Bokn, Kopervik 
 
Innkalling og referat 

▪ Møteinnkalling skal som hovedregel sendes ut ca. 1 uke før møtet pr epost. 
Innmeldte saker må være leder i hende senest 8 dager før møtet. 

▪ Referat skrives og sendes ut umiddelbart etter møtet. Frist for tilbakemelding: 1 uke 
 
Godtgjørelse 

▪ Møte- og reisegodtgjørelse gis etter satsene etter kommunalt regulativ. 
 
Ledelse 

• Brukerrepresentanter innehar ledervervet. Det velges ny leder annethvert år.  

• NAV innehar sekretærfunksjon 

• Utvalget kan endre dette etter eget ønske.   
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