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Deltagere i møtet

• Mona Nordhaug (leder)

• Gunhild Salvesen

• Trond Bertheussen

• Willy Olsen

• Ibrahima Sesay

• Ida Katrin Ravn

• Synnøve Narjord

• Kersti Grindalen
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Agena for møtet

• Statistikk/innsikt i Østerdalen

• Neste møte

• Eventuelt
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Disposisjon:

• Brukeropplevelse og tilbakemeldinger – Navs personbrukerundersøkelse 2024

• Sysselsetting

• Demografi

• Arbeidsmarkedet

• Bedriftsundersøkelsen - arbeidsgiveres behov

• Arbeidskraftsløftet

• Utenforskap

• Legemeldt sykefravær

• Uføre

• Arbeidsindikatoren –mål på Nav sitt bidrag

• Nav i Innlandets omverdenanalyse –Nav mot 2035



Personbrukerundersøkelsen 
for NAV i Innlandet 2024



// Nav

Slik ble undersøkelsen gjennomført

Personbrukerundersøkelsen samler inn data om personer som har søkt eller mottar en statlig ytelse i tidsrommet 

januar til mai 2024. 

Datainnsamlingsprosessen ble utført av Opinion AS på oppdrag fra Arbeids- og velferdsdirektoratet. 

Undersøkelsen ble gjennomført mellom mai og juni 2024.

Det ble sendt ut tre påminnelser via e-post, og telefonintervju ble gjennomført i begynnelsen av juni. 

For undersøkelsen nasjonalt ble det trukket et tilfeldig utvalg på 137 157 personer, hvorav 17 717 personer 

besvarte undersøkelsen fullstendig, noe som gir en svarprosent på 13% for landet.

For Nav i Innlandet var det 782 personer som svarte, noe som utgjør 4,41%.
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Tenk tilbake på dine egne erfaringer med NAV de siste seks 
månedene. Hvor fornøyd eller misfornøyd med NAV er du, 
helhetlig sett?
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3,4

,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

Hvor fornøyd er du

Hvor stor eller liten tillit har du til NAVs arbeid i sin helhet?

Jeg blir møtt med respekt fra NAV

NAV ivaretar mine rettigheter

Jeg får informasjonen jeg har behov for

Informasjonen fra NAV er klar og forståelig

Det er enkelt å få kontakt med NAV når jeg har behov for det

Det er enkelt å klage til NAV dersom jeg ønsker det (f.eks. på service, tjeneste)

Ulike enheter i NAV er godt samordnet

Jeg blir urettferdig behandlet av NAV

Tenk på dine siste erfaringer med NAV. I hvilken grad svarte NAV til dine forventninger

) 
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Kontaktform med NAV siste seks måneder.
Svar i prosent
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0 10 20 30 40 50 60 70

Brukt nav.no for å kommunisere med en ansatt (chat og chatbot, melding til en ve

Brukt nav.no til å gjøre noe (for eksempel sendt søknad, sjekket Ditt NAV, sendt

Brukt nav.no til å finne informasjon (for eksempel om ledige jobber, regler og r

Ringte NAVs kontaktsenter (på telefon 55 55 33 33)

Snakket med ansatt på det lokale NAV-kontoret (ved f.eks. fysisk oppmøte, telefo

Snakket med ansatt ved NAV hjelpemiddelsentral

Sendte brev til NAV, på papir

Mottatt brev fra NAV, på papir

Brukt NAVs sider på sosiale medier (f.eks. Facebook, Twitter, LinkedIn)

Annen kontakt
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Hvor fornøyd eller misfornøyd er du med følgende:
 Du kan svare «Vet ikke / ikke aktuelt» dersom du mener at spørsmålet ikke gjelder deg.
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,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0

Veiledningen jeg har fått fra ansatte ved det lokale NAV-kontoret

Veiledningen jeg har fått fra NAVs kontaktsenter (på telefon 55 55 33 33)

Veiledningen jeg har fått fra chatbot (automatisk chat) via nav.no

Veiledningen jeg har fått fra chat med NAV-ansatt via nav.no

Informasjonen på NAVs nettsider (nav.no)

Servicen jeg har fått fra NAV hjelpemiddelsentral

Bruke nav.no til å finne ut hvilke ytelser jeg kan få

Søk etter ledige stillinger på arbeidsplassen.no

Digital aktivitetsplan på nav.no

Digital oppfølgingsplan ved sykefravær

Mitt personvern er ivaretatt når jeg besøker kontoret

Min fysiske sikkerhet er ivaretatt når jeg besøker kontoret

Kontorets åpningstider dekker mitt behov
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På hvilken måte foretrekker du å ha kontakt med NAV? 
Svar i prosent
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Finne informasjon og bruke tjenester på Nav.no

Chat eller meldinger med ansatte

Telefon

Videomøte

Fysisk møte

Sosiale medier

Få og sende brev i posten

Vet ikke/ikke aktuelt
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Hva gjaldt din siste søknad til NAV? Ett svar mulig, Svar i prosent.
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Dagpenger (ved arbeidsledighet og
permittering)

Arbeidsavklaringspenger (AAP)

Sykepenger

Uføretrygd

Økonomisk sosialhjelp

Tiltakspenger (ved deltakelse i
praksis/arbeidsmarkedstiltak)

Hjelpemiddel (f.eks. høreapparat, utstyr for
tilrettelegging)

Yrkesskade
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Foreldrepenger (hjemme med barn etter…

Kontantstøtte (hjemme med barn mellom…

Barnetrygd (for barn under 18 år)

Barnebidrag (fastsettelse av beløp når…

Grunn- eller hjelpestønad (ved langvarig…

Omsorgspenger

Pleiepenger

Opplæringspenger

Overgangsstønad til enslig mor eller far

Stønad til barnetilsyn

Stønad til skolepenger

Alderspensjon

Gjenlevendepensjon

Barnepensjon

Overgangsstønad til gjenlevende

Tilleggsstønader til gjenlevende

Annet, spesifiser:

Ikke aktuelt / ønsker ikke å oppgi
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Skaffe jobb

Få mer kompetanse og/eller utdanning

Komme i aktivitet

Oppfølging av sykefravær

Problemer med min helse

Økonomisk sosialhjelp, gjeldsrådgivning, bolig eller lignende

Husker ikke / ønsker ikke å svare

Har ett eller flere av møtene handlet om følgende? 
Svar i prosent
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Jeg har fått god mulighet til å forklare min situasjon

Veileder og jeg arbeider mot mål som vi er blitt enige om

Veileder har god kunnskap om arbeidsmarkedet

Veileder er opptatt av mine muligheter

Veileder stoler på at det jeg sier og informerer om, er sant

Veileder bidrar til å forbedre min livssituasjon

Veileder møter meg på en hyggelig måte

Jeg har fått møte veileder når jeg har hatt behov for det

Hvor enig eller uenig er du i følgende:
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Tiden det tok før jeg fikk møte/oppfølging
fra NAV

Tiden det tok til jeg kunne starte i tiltak

Hvor enig eller uenig er du i disse påstandene
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Jeg har fått møte veileder når jeg har hatt
behov for det

Jeg har innflytelse på hvordan jeg får
oppfølging fra NAV

Aktivitetene jeg har deltatt i er nyttige

Hvor enig eller uenig er du i følgende?
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Vedtak

Saksbehandlingstid/svartid

Veiledning, informasjon eller oppfølging

Tilgjengelighet

NAV-ansattes oppførsel

Annet

Vet ikke/husker ikke/ønsker ikke oppgi

Rundt 20 % av brukerne klager. Hva handlet klagene om? 
Svar i prosent
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På en skala fra 0 til 10, hvor stor tillit har du til disse 
institusjonene i det norske samfunnet?
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Vil du stort sett si at folk flest er til å stole på, eller at en ikke kan være sikker

Politiet

Barnevernet

Stortinget
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Helsevesenet

NAV

Kommunen

Skatteetaten
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Hvor stor eller liten tillit har du til NAVs arbeid i 
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siste seks månedene. Hvor fornøyd er du?
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Jeg blir møtt med respekt fra NAV
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Registerbasert sysselsetting Østerdal 4. kvartal 2024

6 %
0 %

6 %

2 %

9 %

12 %

3 %

3 %

1 %
1 %

4 %
3 %

10 %

9 %

25 %

4 %

1 %

Jordbruk, skogbruk og fiske

Bergverksdrift og utvinning

Industri

Elektrisitet, vann og renovasjon

Bygge- og anleggsvirksomhet

Varehandel, reparasjon av
motorvogner
Transport og lagring

Overnattings- og serveringsvirksomhet

 Informasjon og kommunikasjon

Finansiering og forsikring

Teknisk tjenesteyting, eiendomsdrift

Forretningsmessig tjenesteyting

Off.adm., forsvar, sosialforsikring

 Undervisning

Helse- og sosialtjenester

Personlig tjenesteyting

Uoppgitt

1 av 4  jobber innen 
helse- og sosialtjenester

12% jobber innen 
Varehandel og 
motorvognreparasjoner

1 av 10 jobber innen
Off.adm, forsvar og 
sosialforsikring

9% jobber innen 
bransjene bygg- og anlegg
og undervisning
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Innlandet har en stor  
samfunnsutfordring

som påvirker 
arbeidsmarkedet

All befolkningsvekst fremover kommer i de eldste aldersgruppene
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Befolkning Nord-Østerdal
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Befolkning Sør-Østerdal
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Befolkningen i Innlandet

Hovedalternativet i befolkningsfremskrivningen 2022. Kilde: SSB

2022
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Befolkningen i Innlandet

Hovedalternativet i befolkningsfremskrivningen 2022. Kilde: SSB

2030
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Befolkningen i Innlandet

Hovedalternativet i befolkningsfremskrivningen 2022. Kilde: SSB

2040
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Befolkningen i Innlandet

Hovedalternativet i befolkningsfremskrivningen 2022. Kilde: SSB

2050

Andel >66 år:

28%
(20% i 2022)

Andel <20 år:

19%
(21% i 2022)

Andel 20-66 år:

53%
(59% i 2022)

Befolkningen: + 16 100
67 år og eldre: + 33 400
Yrkesaktiv alder: - 13 400
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I dag:
2,9
I yrkesaktiv
alder per
person 67+

2050:
1,9
I yrkesaktiv
alder per
person 67+

«Yrkesaktiv alder» = 20 til 66 år. Hovedalternativet i befolkningsfremskrivningen 2022. Kilde: SSB

Befolkningen i Innlandet
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Problemene må løses for å håndtere utfordringen…

Flere inn:
• Føde flere barn
• Innvandrere
• Tilflytting

Ta vare på de vi har:
• Oppvekstvilkår
• Fullføre utdanning
• Lærlingeplasser
• Norsk-opplæring

Redusere frafall:
• Senke sykefraværet
• Fokus på arbeidsmiljø

Øke inkluderingen:
• Mer tverrsektorielt samarbeid
• Mindre diskriminering/senke krav
• Utdanning i tråd med behov

Utnytte dagens arbeidskraft:
• Fra deltid til heltid
• Se på oppgavefordeling

Forlenge arbeidslivet:
• Utsette avgangsalder
• Ta vare på seniorer
• Hindre alders-

diskriminering
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For hvert ekstra barn i 
barnehagealder (1-5 år) 
Innlandet får i 2050…

…får vi 83 seniorer 

(80 år og eldre)

+ 300 + 27 000
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Arbeidsmarkedet i Innlandet mai 2025

Under 1,2 %

1,2–1,7 %

Over 1,7%

1,8 % av arbeidsstyrken 
I Innlandet er helt ledige

Dette tilsvarer 
3 337 personer
1 263 er kvinner
2 074 er menn

Høyest ledighet
Trysil 4,2  %

Lavest ledighet 
Lom 0,3 %

Delvis ledige:
1 532 personer
Tilsvarer 0,8 % av
 arbeidsstyrken.

Arbeidssøkere i 
Arbeidsmarkedstiltak:
966 personer
Tilsvarer 0,5% av 
arbeidsstyrken

Ungdom under 30 år
858 helt ledige
348 delvis ledige
276 deltar i 
arbeidsmarkedstiltak

Ledige stillinger:
2 221 utlyste ledige
stillinger
597 innen helse, pleie
 og omsorg.
505 innen butikk,  
Salgsarbeid og serviceyrker

Lys sjattering

NAV lys grønn

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-blå

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-grønn

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-lilla

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-oransje

Lys sjattering

Kongsvinger

Hamar

Lillehammer

Gjøvik

Ringsaker

Løten

Stange

Nord-Odal

Sør-Odal

Eidskog

Grue

Åsnes
Våler

Elverum

Trysil

Åmot

Stor-Elvdal

Rendalen

Engerdal

Tolga
Tynset

Alvdal

Folldal

Os

Dovre

Lesja

Skjåk

Lom

Vågå
Nord-Fron

Ringebu

Sel

Sør-Fron

ØyerGausdal

Østre Toten

Vestre
Toten

Gran

Søndre Land

Nordre Land

Sør-Aurdal

Etnedal

Nord-Aurdal

Vestre Slidre

Øystre SlidreVang

3453 Øystre Slidre

3454 Vang

0 20 30 km10
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Arbeidsmarkedet i Østerdal mai 2025

Under 1,2 %

1,2–1,7 %

Over 1,7%

2,2 % av arbeidsstyrken 
I Østerdal er helt ledige

Dette tilsvarer 
556 personer
221 er kvinner
335 er menn

Høyest ledighet
Trysil 4,2  %

Lavest ledighet 
Alvdal 0,7 %

Delvis ledige:
249 personer
Tilsvarer 1 % av
 arbeidsstyrken.

Arbeidssøkere i 
Arbeidsmarkedstiltak:
115 personer
Tilsvarer 0,4 % av 
arbeidsstyrken

Ungdom under 30 år
136 helt ledige
44 delvis ledige
38 deltar i 
arbeidsmarkedstiltak

Ledige stillinger:
301 utlyste ledige
stillinger
107 innen helse, pleie
 og omsorg.
60 innen butikk,  
Salgsarbeid og serviceyrker

Lys sjattering
NAV lys grønn
Mørk sjattering

Lys sjattering
NAV-blå
Mørk sjattering

Lys sjattering
NAV-grønn
Mørk sjattering

Lys sjattering
NAV-lilla
Mørk sjattering

Lys sjattering
NAV-oransje
Lys sjattering
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Vi har en kjempemulighet for økt inkludering nå, ettersom 
det er et stramt arbeidsmarked med stor ubalanse…

I tillegg til at det er et stramt arbeids-
marked i Innlandet nå, er det en 
ubalanse mellom den kompetansen 
arbeidsgiverne etterspør, og den 
kompetansen arbeidssøkerne tilbyr.

Etterspørsel

Tilbud

2,2 til 1
671 arbeidsledige til 301ledige stillinger
(mai 2025)

Arbeidsledige = helt ledige og arbeidssøkere på tiltak (bruttoledighet)



• Utvalgsundersøkelse der bedriftene er trukket slik at det 
er tilfeldig og representativt

• Undersøkelsen gir et øyeblikksbilde, siden tidshorisonten 
kun er ett år frem i tid og tre måneder tilbake i tid

• Kartlegger

• bemanningsbehov

• etterspørsel etter arbeidskraft

• mangelen på arbeidskraft – yrkes- og 
næringsoversikt

• årsaker til mangelen på arbeidskraft

• Utvalget besto av 1 100 bedrifter

• 984 bedrifter besvarte undersøkelsen

• Svarprosenten ble 90 prosent

Bedriftsundersøkelsen 2025
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Forventet arbeidskraftbehov det kommende året - nasjonalt
(andel bedrifter i prosent)
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Forventet arbeidskraftbehov det kommende året - Innlandet
(andel bedrifter i prosent)

• Det er litt lavere forventet 
sysselsetting for det 
kommende året.
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Forventet arbeidskraftbehov fordelt på næring -Innlandet 
(andel bedrifter i prosent)
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Bedrifter i Innlandet med rekrutteringsproblemer de siste tre månedene 
(andel bedrifter i prosent)

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Helse- og sosialtjeneste
Produksjon av metallvarer

Overnattings- og serveringsvirksomhet
Jordbruk, skogbruk og fiske

Annen industriproduksjon
Produksjon av maskiner og utstyr

Bygge- og anleggsvirksomhet
Trevarer

Finansierings- og forsikringsvirksomhet
Undervisning

Personlig tjenesteyting
Nærings- og nytelsesmidler

Eiendomsdrift, forretningsmessig og faglig tjenesteyting
Varehandel, motorvognreparasjoner

Transport og lagring
Informasjon og kommunikasjon

Offentlig forvaltning
Elektrisitet, vann og renovasjon

Bergverksdrift og utvinning
Tekstil- og lærvarer

Treforedling og grafisk produksjon
Petroleum og kjemiske produkter

Produksjon av elektriske og optiske produkter
Totalt

Fikk ikke ansatt noen Ansatt noen med lavere eller annen formell kompetanse



// Nav

Årsaken til rekrutteringsproblemene -Innlandet 
(andel bedrifter i prosent)
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Bygge- og anleggsvirksomhet

Jordbruk, skogbruk og fiske
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Treforedling og grafisk produksjon
Petroleum og kjemiske produkter

Totalt

Ingen/for få kvalifiserte søkere Annet
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Mangelen på arbeidskraft i Innlandet, målt i antall personer, fordelt på næringer.
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Mangelen på arbeidskraft i Innlandet, målt i antall personer, fordelt på 
utdanningsnivå.

Grunnskole / Ingen 
krav til utdanning

349

Videregående, 
studieforberedende

68

Videregående, fag-
og yrkesopplæring

1152

Høyere yrkesfaglig 
utdanning (fagskole)

174

Universitets- og 
høyskoleutdanning, 

lavere nivå 
(bachelor)

746

Universitets- og 
høyskoleutdanning, 

høyere nivå 
(master)

411

Forskerutdanning 
(Ph.D)

12 • Mangelen på arbeidskraft, målt i antall personer. 
Fordelt på utdanningsnivå..

• Grunnskole / Ingen krav til utdanning 12 % 

• Videregående, studieforberedende 2% 

• Videregående, fag- og yrkesopplæring 40% 

• Høyere yrkesfaglig utdanning (fagskole) 6% 

• Universitets- og høyskoleutdanning, lavere nivå (bachelor) 26% 

• Universitets- og høyskoleutdanning, høyere nivå (master) 14% 

• Forskerutdanning (Ph.D) 0,4% 
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Tilleggsspørsmål NAV Innlandet om inkludering

Inkluderende rekruttering

Det er mange som står utenfor arbeidslivet, som 
ikke får seg jobb gjennom vanlige 
rekrutteringsprosesser. Særlig gjelder dette 
ungdom, som ofte ikke har formelle krav på plass 
og som mangler nødvendig erfaring.

Nav kan hjelpe med å matche kandidater som 
ikke får jobb gjennom vanlige 
rekrutteringsprosesser - med virksomhetenes 
behov. 

For å hjelpe flere i jobb tilbyr Nav rådgivning og 
økonomisk kompensasjon til arbeidsgivere.  
(lønnstilskudd, mentortilskudd, 
inkluderingstilskudd, hjelpemidler mm).

Ønsker du å bli kontaktet av Nav for å høre mer 
om inkluderende rekruttering?

119

220

642

0 100 200 300 400 500 600 700

Ja, jeg ønsker å høre mer om mulighetene for å
inkludere en ungdom i min bedrift

Ja, jeg ønsker å høre mer om inkluderende
rekruttering

Nei, jeg ønsker ikke mer informasjon
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Bedriftsundersøkelsen 2025 
–tilleggsspørsmål NAV Innlandet om inkludering

Arbeidsplassen som opplæringsarena

Mange arbeidssøkere mangler den formelle 

kompetansen som skal til for å få en varig 

tilknytning til arbeidslivet.  NAV skal bidra til at 

flere får formalisert kompetanse, gjerne gjennom 

en kombinasjon av arbeid og opplæring 

samarbeid med opplæringsinstitusjoner. 

Ønsker du å bli kontaktet av Nav for å høre mer 
om mulighetene for at din bedrift kan være en 
opplæringsarena for noen som trenger å 
formalisere sin kompetanse? 

294

686

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Ja

Nei
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13.11.2025

Høyt sykefravær: 11 100 årsverk går tapt

Unge: 8000 unge er ikke i jobb eller utdanning

For mange utenfor: mer enn 1 av 4 er ikke i jobb eller utdanning

Udekket behov for kompetanse: 6 av 10 bedrifter

For kort arbeidsliv: Bare 1 av 3 i alder 55-72 år er i jobb

Fem harde fakta om arbeidsmarkedet i Innlandet 
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Et arbeidskraftløft

Det regionale arbeidskraftløftet skal 
rette søkelyset mot hvordan vi kan 
løse samfunnets arbeidskraftbehov 
på både kort og lang sikt, med 
utgangspunkt i bedriftenes behov.
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Med bedriftene i sentrum

Vi setter bedriftenes behov for kompetanse 
og arbeidskraft i sentrum, ved å fokusere på: 

1. Øke tilgangen på arbeidskraft i 
befolkningen (flere folk og timer i 
jobb)

2. Jobbe smartere (produktivitet, 
arbeidstid, teknologi, kompetanse, 
arbeidsmiljø) 
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For bedrift, folk og samfunn 

Regionalt arbeidskraftløft har som mål å 
over tid bidra til å øke tilgangen på 
kompetent arbeidskraft i regionene.

Når vi lykkes er det bra for bedriftene, 
bra for individet – og bra for 
samfunnet.
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Sykdom og helseutfordringer er en av de største 
utfordringene for et velfungerende arbeidsliv i Norge

Arbeidslivet

Utenforskap

FrafallInkludering
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Heltidsarbeid (60,7%)

Deltidsarbeid (11,2%)

Selvstendig (2,8%)

Pensjon (1,9%)

Kun utdanning (1,6%)

Kun Nav ytelse (16,2%)

Ingenting (5,6%)
220 614 personer
 i alderen 20-66 år 
var bosatt i 
Innlandet i 2023

–

= 1%

Andel i arbeid, utdanning, trygd og utenforskap Innlandet 2023



// Nav

Andel utenforskap, 20-66 år, Innlandet 2023
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Andel verken trygd eller aktivitet, 20-66 år, Innlandet 2023
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Andel utenforskap, 20-29 år, Innlandet 2023
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Andel kun trygd, 20-29 år, Innlandet 2023
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Andel verken trygd eller aktivitet, 20-29 år, Innlandet 2023



Legemeldt sykefravær i Innlandet 1. kvartal 2025

Over 6,5 %
5,5 – 6,5 %
Under 5,5 %

Sykefraværsprosent:

Sykefraværsprosent:
Innlandet: 6,4%
Landet: 6,1%

Høyest: Sør-Aurdal 8,2% 
Lavest: Os 3,8%

Diagnoser: 

Lys sjattering

NAV lys grønn

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-blå

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-grønn

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-lilla

Mørk sjattering

Lys sjattering

NAV-oransje

Lys sjattering

3453 Øystre Slidre

3454 VangKongsvinger

Hamar

Lillehammer

Gjøvik

Ringsaker

Løten

Stange

Nord-Odal

Sør-Odal

Eidskog

Grue

Åsnes
Våler

Elverum

Trysil

Åmot

Stor-Elvdal

Rendalen

Engerdal

Tolga
Tynset

Alvdal

Folldal

Os

Dovre

Lesja

Skjåk

Lom

Vågå
Nord-Fron

Ringebu

Sel

Sør-Fron

ØyerGausdal

Østre Toten

Vestre
Toten

Gran

Søndre Land

Nordre Land

Sør-Aurdal

Etnedal

Nord-Aurdal

Vestre Slidre

Øystre SlidreVang

3453 Øystre Slidre

3454 Vang

0 20 30 km10

8 %

8 %

3 %

34 %24 %

4 %

5 %

8 %

6 %

Allment og
uspesifisert

Andre lidelser

Hjerte- og kar
sykdommer

Muskel-
/skjelettlidelser

Psykiske lidelser

Svangerskapssykdom
mer
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29,9 % av sykemeldingene
er graderte 

73,3 % av sykemeldingene
varer under 1 mnd 
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Legemeldt syke-
fravær menn: 4,7% 

Legemeldt syke-
fravær kvinner: 8,4%



Legemeldt sykefravær i Østerdal1. kvartal 2025

Over 6,5 %
5,5 – 6,5 %
Under 5,5 %

Sykefraværsprosent:

Sykefraværsprosent:
Innlandet: 6,4%
Landet: 6,1%

Høyest: Engerdal 7,7% 
Lavest: Os 3,8%
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Fakta om statistikken:

Uføretrygd i Innlandet 1. kvartal 2025

Statistikk fra NAV.

Høyest andel

Søndre Land: 22,7%

Lavest andel

Tolga: 8,4 %

Fylket:

Andel med uføretrygd:

• Antall med uføretrygd: 33 100  (14,4 %)

• Av disse

o Kvinner: 19 589 (17,4 %)

o Menn: 13 511 (11,6 %)

• Antall med uføretrygd under 30 år: 1 830 (3,7 %)

• Antall nye uføre i løpet av 1. kvartal 2025: 674

• Antall avganger uføre i løpet av 1. kvartal 2025: 398

Fylket – antall og andel av befolkningen:
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Fakta om statistikken:

Uføretrygd Østerdal:



Fakta om statistikken:
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Arbeidsindikatoren for Nav i Innlandet 4. kvartal 2024

Høyest: Engerdal 7,8pp

Lavest: Åmot -5,3pp

Personer med nedsatt arbeidsevne: 14,7 prosent

 i jobb tre måneder senere. Det er 1,3 prosentpoeng færre 

enn forventet.  

Innvandrere fra landgruppe 3: 18,6 prosent i jobb 

tre måneder senere. Det er 0,3 prosentpoeng 

færre enn forventet

Langtidsarbeidssøkere: 22,0 prosent i jobb 

etter tre måneder. 

Det er 1,8 prosentpoeng færre enn forventet.

Unge under 30 år omfattet av 

ungdomsgarantien: 
14,6 prosent i jobb tre måneder senere. Det er 1,5 

Prosentpoeng færre enn forventet.  

Arbeidsindikatoren for prioriterte målgrupper:
Arbeidsindikatoren i Innlandet er lavere enn forventet 

for alle de prioriterte gruppene i Nav Innlandet.

Indikatorverdi over 0,1 pp

Indikatorverdi  -0,5pp-0 pp

Indikatorverdi lavere enn -0,6 pp

I september 2024 fikk 16 981 personer arbeidsrettet oppfølging  

fra Nav i Innlandet. Tre måneder senere var 18,3 prosent av disse i jobb,

dette er 1 prosentpoeng lavere enn forventet. 



// Nav

Nav Innlandets 
omverdenanalyse 
2025–2035 

Samfunnstrender til 2035 og konsekvenser for Nav i Innlandet

Bygger på Navs nasjonale omverdenanalyse

Analysegruppa Nav Innlandet



// Nav

• Mangel på arbeidskraft, sterk vekst 

for hjelpemidler og pensjon

• Økte krav til effektivisering og 

treffsikre tjenester. 

• Politikk for bærekraftig velferd

Samfunnstrender og Nav mot 2035

1

2

3

4

• Kunstig intelligens sentral rolle for 

arbeidsmarked og tjenesteutvikling

• Kompetansegap –ufaglærte mest 

sårbare

Bedre balanse mellom digitale 

tjenester og personlig bistand

• Geopolitisk usikkerhet og 

proteksjonisme – må være forberedt 

på brå endringer i migrasjon og 

arbeidsmarked

• Sikkerhet og beredskap viktigere 

• Bedre helse taler for færre med 

helseytelser, omstilling og psykiske 

plager kan trekke opp

• Utvikling i innvandring/integrering 

viktigste faktor for sosiale tjenester



// Nav

Framtidas kompetansebehov i Nav

• Analytisk kompetanse om konsekvenser for 

arbeidsmarkedet og tjensteutviklingen

• Praksisnær kompetanseutvikling, deling av 

forskning og erfaringsbasert kunnskap

• Smidig og innovativ tjenesteutvikling

• Kunnskapsdeling med samarbeidspartnere 

om brukerbehov, tjenestetilbud og effekter

• Kompetanse i tverrfaglig og tverrsektorielt 

samarbeid og felles utviklingsinitiativer

• Kunnskap om brukerbehov

• Oversikt over medarbeidernes kompetanse

• Veiledningskompetanse og kunnskap om hva som 

fremmer inkludering av utsatte grupper

• Kommunikasjons- og relasjonskompetanse

• Juss-, teknologi- og analysekompetanse

• Kompetanse om bruk av digitale verktøy i brukermøter

• Kompetanse om ansvarlig bruk av tjenester basert på 

algoritmer og kunstig intelligens

• Forståelse av hvordan digitalisering og KI påvirker 

arbeidsmarkedet

Omstilling 

og 

kompetanse-

gap

Digi-

talisering

og KI

Endrede 

bruker-

forventninger

Mer 

samarbeid 

på tvers
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Samfunnstrender og konsekvenser for Nav mot 2035

Arbeidsmarked

• Mangel på arbeidskraft, særlig blant helsepersonell og faglærte, 

og endringer i kompetansebehov gjennom omstilling og ny 

teknologi/KI

• Ny verdensorden: Proteksjonisme og geopolitisk usikkerhet gir 

uforutsigbarhet, men europeisk selvforsyning gir også muligheter

• Gode vilkår for inkludering. Kompetanseutvikling og livslang 

læring blir viktigere, i samarbeid med arbeidsgivere og 

utdanningssektoren

Demografi

• Aldring og sentralisering: 4 av 5 ekstra innbyggere i 

aldersgruppen 67 år+. Færre innbyggere i yrkesaktiv alder i 

halvparten av kommunene. Høy usikkerhet om innvandring

• Økte krav til effektivisering og treffsikre tjenester

• 25 pst. vekst i hjelpemidler og alderspensjon krever innovasjon 

for å møte kapasitetsutfordringer

Digital teknologi og Brukerforventninger

• Sentral rolle for ansvarlig bruk av kunstig intelligens (KI): Lette 

arbeidshverdagen, forbedre språk og tilgjengelighet, 

beslutningsstøtte i saksbehandling og oppfølging, nye hjelpemidler

• Økt digital sårbarhet: Trygdesvindel, cyberangrep, desinformasjon

• Diskusjon om styring og finansiering av offentlig IT-utvikling for mer 

verdi for pengene

• Forutsigbar inntektssikring og langsiktige planer for inkludering

• Sammenhengende og enklere tjenester tilpasset den enkelte

• Mer gjennomtenkt samspill mellom digitale tjenester og 

menneskemøter for å sikre et godt tilbud til alle

Levekår og helse

• Høyt antall flyktninger har gitt økende behov for sosiale tjenester. 

Utvikling i innvandring/integrering og den økonomiske situasjonen 

viktigste faktorer framover

• Bedre folkehelse taler for færre med helserelaterte trygdeytelser. 

Fare for utstøting ved omstillinger og tendens til økning i psykiske 

plager blant unge trekker i motsatt retning



Takk for meg
Oddvei Iren Ernes-Skaug mail: oddvei.iren.ernes-skaug@nav.no  tlf 99156870
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// Nav

Oppsummert etter møtet

• Brukerutvalget var godt med fremlagte presentasjon om Nav i 
Østerdalen/Innlandet

• I neste møte ønskes følgende på agendaen
• HMS i Nav

• Presentasjon av en virksomhetsplan i Nav
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