KOMMUNEINFORMASION -30. oktober. 2023

| dette nyhetsbrevet finner du:

e Paminnelse - Kurs i hvordan lykkes med en mer effektiv hjelpemiddelforvaltning
e Info vedr Hypnos madrass

e Kommunikasjon Workshops i nordfylket og pa sentralen

e Varslingsutstyr

o AKT26

e Samarbeidsavtaler

Paminnelse Kurs - Hvordan lykkes med en mer effektiv
hjelpemiddelforvaltning

Vi minner om pamelding til kurset «Hvordan lykkes med en mer effektiv hjelpemiddelformidling?»
Del 1 og Del 2, mandag 6.november. Vi har fortsatt noen ledige plasser. Kurset er beregnet for bade
nyansatte og erfarne hjelpemiddelformidlere som er ansatt i kommunene. Dette er nyttig for deg
som blant annet vil effektivisere sgknadsprosessen for bruker og fa ett innblikk i omstillingsprosessen
som NAV Hjelpemidler og Tilrettelegging er i, og hvordan dette kan ha betydning for dere.

Kurset er i denne omgang ikke beregnet for studenter. Vi er i dialog med ergoterapiutdanningen for a
ha en egen gjennomgang av dette for studentene pa studiestedet.

Link til pAmelding (Del 1): NAV kursoversikt Obs! Kort pameldingsfrist igjen.

Info fra Varodd vedr.madrass Hypnos

Disse madrassene kommer komprimert ut til kommunale lager. Merk derfor fglgende
informasjon fra leverandgr:

«Ved utpakking oppnar madrassen 11 cm etter 1 time og 13,5 cm etter 22 timer.» «Trykktesting hos
produsent viser at madrassen har full funksjonalitet fra hgyde pa 12 cm, og kan da sendes ut til
bruker»



https://arbeidsgiver.nav.no/kursoversikt/a167U000004TnP7QAK

| november blir det ny runde med workshops innenfor kommunikasjon:
Nordfylket — 8. november: Workshop TD Snap

Pa sentralen — 13. november: Workshop i Grid, 15. november: Workshop TD Snap og 29. november:
Workshop i Rolltalk Designer for Print

Mer informasjon og pamelding finner du NAV sin kurskalender

Det er viktig at bruker er informert om at man i noen tilfeller trenger Sim-kort i forbindelse med
epilepsialarm/utstyr. Sim-kort og abonnement pa dette er noe brukeren selv ma betale for, dette
er ikke noe NAV dekker. Det er derfor viktig at dere leser brosjyre/bruksanvisning fer dere
bestiller et produkt. Samt gir beskjed til bruker om eventuelle kostnader. Sim-kort er ngdvendig
om varslingen skal sendes eksternt. | noen tilfeller ma Sim-kortet sendes inn til leverandgr for
programmering. (f.eks. Picomed).

Sim-Kort skal aldri bukes med pinkode. Denne ma fjernes, ellers vil viderevarslingsutstyr ikke virke.

De fleste varslingshjelpemidlene er enkle & sette opp, vi sender dem derfor direkte ut til bestiller.
Ved spgrsmal om innstilling av produkter, ber vi dere lese brosjyren/bruksanvisningen pa
produktene. Om dere ikke skulle fa det til kan dere ta direkte kontakt med leverandgr eller med
hjelpemiddelsentralen. Sa kan vi veilede dere.

Det finnes ogsa en kode for & gjare innstillinger pa f.eks Personsgker p137(picomed). Koden er
1900. Den gir deg tilgang til & gjgre endringer pa hjelpemiddelet. Koden ma ikke gis videre til
bruker da dette kan fare til at bruker feil-innstiller produktet.

Det er meldt at hjelpemiddelomradet vil arbeide for & endre regelverket for aktivitetshjelpemidler
slik at det oppleves- og kan behandles mer rettferdig ovenfor brukerne vare. Det har enda ikke lyktes
a fa til regelendringer som kan bidra til dette, selv om det har blitt jobbet hardt fra ledelse og
direktoratets side. Dette medfgrer at dere dessverre ikke vil oppleve vesentlige endringer i 2024 i fht
tidligere ar.

Det vi har lyktes med er hvordan vi kan styre saksbehandlingen av sgknadene. Her vil vi fra 2024
opprette en nasjonal liste over alle sgknader slik at vi kan behandle sgknadene etter registrert dato
nasjonalt. Dette medfgrer at en ikke kan «stjele» store deler av potten enkelte steder i landet, men
at det vil bli en mer rettferdig fordeling av potten. Det er viktig at alle sgknader inneholder relevant
informasjon fra starten av, slik at bruker ikke havner bak i kgen grunnet dette. Rutine for AKT26 vil bli
diskutert pa kommende kommunekontaktmgte hvor vi vil se pa hva dette betyr.



https://arbeidsgiver.nav.no/kursoversikt/?fylke=Rogaland&tema=Hjelpemidler%20og%20tilrettelegging&underkategori=Kommunikasjon%20(ASK)

Samarbeidsavtaler

Det er fortsatt enkelte kommuner som ikke har signert ny samarbeidsavtale. Dette er uheldig, og det
er gnskelig at disse na kommer pa plass.

Nyttige lenker

Slik far du tilgang til digital sesknad om hjelpemidler - nav.no

Pa www.kunnskapsbanken.net finnes fagstoff og opplaering innen de ulike fagomradene.

Informasjon om bruk av smartteknologi og applikasjoner http://www.appbiblioteket.no/

Kurs/ Webinar - NAV Hjelpemiddelsentral holder jevnlige kurs innen fagomradene. NAV
kursoversikt.

Informasjon om produkter finner du i www.hjelpemiddeldatabasen.no.

Hjelpemiddelformidling- HUSKELISTE

Ta kontakt med NAV Hjelpemiddelsentral Rogaland hvis dere er usikre pa hjelpemidlene eller
har spgrsmal.



https://www.nav.no/no/nav-og-samfunn/samarbeid/hjelpemidler/digitalisering-av-hjelpemiddelomradet/slik-far-du-tilgang-til-digital-soknad-om-hjelpemidler
http://www.kunnskapsbanken.net/
http://www.appbiblioteket.no/
https://arbeidsgiver.nav.no/kursoversikt/?tema=Hjelpemidler%20og%20tilrettelegging
https://arbeidsgiver.nav.no/kursoversikt/?tema=Hjelpemidler%20og%20tilrettelegging
http://www.hjelpemiddeldatabasen.no/
https://www.nav.no/no/lokalt/hjelpemiddelsentraler/nav-hjelpemiddelsentral-rogaland/lokal-informasjon/lokale-skjemaer-og-rutiner/hjelpemiddelformidling-huskeliste
https://www.nav.no/no/lokalt/hjelpemiddelsentraler/nav-hjelpemiddelsentral-rogaland

