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Målgruppe:

• Lavinntekt over minimum 3 år

• Familien strever med arbeid, bolig, samfunnsdeltakelse og økonomi

• Bekymring knyttet til at barna vil ha tilsvarende utfordringer som voksne

• Familien må ha oppholdstillatelse

• Hjemmeboende/omsorg for barn minst 50%



Mål:
 Bryte mønstre hvor lavinntekt og sosiale utfordringer 

overføres fra en generasjon til en annen



Dette jobber vi for å få til sammen med familier som 
deltar i Nye Mønstre:

- Barn, unge og foreldre opplever bedre psykisk helse og livskvalitet

- Barna deltar i sosiale fritidsaktiviteter og sosiale sammenhenger med andre jevnaldrende.

- Barnas skoleprestasjoner bedres.

- Antall barn og unge som vokser opp i boliger som er trangbodde eller har dårlig standard, er redusert.

- Barna bor i et stabilt miljø over tid.

- Foreldrene er i arbeid eller arbeidsrettet aktivitet.

- Familiens økonomiske situasjon er oversiktlig, forutsigbar og håndterbar.



I hvilken grad opplevde du at hjelpeapparatets totale innsats ivaretok 
familiens behov på en god måte?



Nye mønstre -
slik gjør vi det

• Basert på frivillighet
• Helhetlig og koordinert innsats for hele 

familien
• Én kontaktperson inn til tjenesteapparatet. 
• Erstatter ikke andre tjenester eller overtar 

deres oppgaver. Samarbeid, koble på. 
• Tett kontakt over tid - Familiekoordinator i 5 

år
• Familiens plan som verktøy – Hva er viktig for 

dere?
• Hver familiekoordinator følger opp 10 

familier.



Henvendelsesskjema: 

Lavinntekt over 3 år.

Beskrivelse av situasjon knyttet til 
arbeid, skole, barnehage, helse, 

bosituasjon.

 

Tverrsektorielt inntaksteam 
tildeler plass. 

BTI/Helsestasjon, Bvtj, Nav

Aktuell familie + henvender 
møter familiekoordinator - 
informasjon om tilbudet og 

forskningsprosjektet.  

Frivillig deltakelse. 

Samtykkeavtale for 
deltagelse i Nye Mønstre, 
samt forskningsprosjektet 

underskrives.

HENVENDELSE INNTAKSTEAM INFORMASJONSSAMTALE SAMTYKKE



Første kartlegging av alle 
familiemedlemmer gjennomføres 
av familiekoordinator. 

OPPSTARTSKARTLEGGING

Familiekoordinator kontakter 
aktuelle samarbeidspartnere og 
tjenester. Kobler på nye ved 
behov. 

ETABLERE SAMARBEID

Familiekoordinatorens 
planverktøy som samler familiens 
mål, aktuelle tjenester, samt 
evaluering. 

FAMILIENS PLAN

Viktig verktøy som sikrer 
systematisk kartlegging av 
familiens opplevelse av tjenesten. 

Feedback Informerte Tjenester

Intern evaluering av familiens 
plan, endre kurs ved behov.

6.MND EVALUERING

12 måneder etter 
oppstartskartlegging. 

ÅRLIG KARTLEGGING

Nye mønstre
- trygg oppvekst



• Vanskelig oppvekst preger voksenlivet -> 
generasjonsproblematikk

• Sammensatte hjelpebehov; bolig, helse, 
økonomi, arbeidslivtilknytning

• Jo mer komplekst, desto mindre
sammenheng i tjenestene

• Utfordrende for familiene å kommunsiere
behov

• Utfordrende for tjenesteappartet å fange
opp behov

Utfordringer 
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