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// AGENDA // REFERAT


Brukerutvalgsmøte for NAV 

	Sted: Teams
	
Møtedato
	21.05.25 
kl. 10.00 -14.00

	· 
	
Referent
	
Åshild

	· Deltakere; (Til stede = uthevet)
· Dagfinn Pettersen, Pensjonistforbundet
· Mental Helse; Zoy Lillegard
· FFO/Revmatikerforbundet; Unni Nygård Tangen
· SAFO/Nfu; Lisbeth S Amundsen
· Kreftforeningen; Lise Bygdnes
· Marie Dahlskjær, BURG
· NHO medlem/ISS leder Caroline
·        Gjestemoen
· LO; Merete Hagenes
· Lærling/Lærlingerådet; John-Olav Johansen
· NAV Hjelpemiddelsentral; Tommy Strøm, leder 
· NAV Arbeid og Ytelse; Beate Setså Borge; avd. dir. 
· NAV Kontaktsenter, Grete Alstad, avd dir 
· Nav Arbeidslivssenter: Siw Lauritsen, leder
· NAV Nordland: Åshild J Nordnes, rådgiver (sekretær BU) 
· 
	· Kopi til:
· NAV Nordland; Cathrine Stavnes, dir. (forfall) 
· NAV Nordland; Petter B Richardsen
· NAV Nordland; Erik Seljeås
· FFO/Barnekreftforeningen;
· Ola Arnfinn Loe, vara
· Mental Helse; Ruth Johanne Pedersen, vara
· NHO; Børge Bøyum, FREM Bodø, vara
· SAFO/NHF NN; Barbro T. Holmstad, vara
· NAV Arbeid og Ytelse; Kjell Børge Jordbru, vara
· NAV Hjelpemiddelsentral; Mariann Høydahl, vara
· NAV Kontaktsenter; Håvard Sivertsen, vara
· Pensjonistforbundet; Anne Karine Innbjør (forfall)
· Lærling/Lærlingerådet; Torje Hanssen, vara
· 
· 
	

	Gjester: 
	· 
	· 



		

	Sak 00

Kl 10.00 – 10.30
	Egentid 
· 
· Leder og nestleder ønsker en halvtime ved oppstart som egentid sammen med kolleger fra de øvrige organisasjonene, uten rep fra Nav
	Zoy Lillegård
Lise Bygdnes

	Sak 01

Kl 10.30


	Velkommen 

· og presentasjon av møteagenda 
· velkommen til John-Olav Johansen, valgt av Lærlingerådet til å fylle rollen som deres representant
	Leder BU Nav Nordland
Zoy Lillegård, Mental Helse


	Sak 02

Kl 10.45 
	Saker som vi har løftet/ønsker løfte
1. Sak om PLEIEPENGER som er sendt til SBU – status ved Åshild
2. Ny sak som ønskes vurdert for å løftes – se vedlagt – Zoy/Unni
	Flere

	Sak 03

Kl 11.15
	Unge i Nav – Ungdomsgarantien og utenforskap
Mange aktører arbeider sammen for å få flere unge inn i jobb eller utdanning.  Her presenterer Nav sin rolle, status og hvem en samarbeider med for å inkludere flere.
	Bjørn Hilling, Nav Nordland

	

Kl. 11.45  
	Lunsj
Vi har dekket i kantina og forsyner oss av salatbuffeten og varmlunsjen
	

	Sak 04

Kl 12.15
	 «Det skal lønne seg å jobbe»
Lise innleder på prosess/møte hun har vært på. Hvordan kan vi være med å løfte/styrke denne saken? 0,5-1 time. Saken er løftet politisk. 
	Lise Bygdnes,
Kreftforeningen, nestleder Brukerutvalg Nav Nordland

	Sak 05

Kl 13.00
	Behovet for arbeidskraft 
Navs Bedriftsundersøkelse 2025 lanseres nå i mai.  Dette er en årlig undersøkelse som gjennomføres blant virksomheter over hele landet.
	Hilde Myrbakk, Nav Nordland


	Sak 06

Kl 13.30
	Avtale om redusert sykefravær og frafall fra arbeidslivet (IA-avtalen) 
-  Presentasjon av avtale og Nav Arbeidslivssenters Nordlands oppfølging av denne
	Leder Siw Lauritzen,
Nav Arbeidslivssenter

	Sak 07

Kl 14.00
	Egentid eksterne representanter frem mot kl 16.00
Møterommet er reservert ut dagen for representantenes egentid, med sekretær.
	Leder Zoy Lillegard,

Nestleder Lise Bygdnes

	Sak 08
	Eventuelt
1. Minner om dokumentasjon/referat på: Brukermedvirkning - nav.no
2. Forslag dato neste møter: 
· 17.09 - digitalt
· 12.11 – fysisk
· 11.02.26 – digitalt
· 23.04 - fysisk
	Åshild J Nordnes







Sak 02 Saker som vurderes å løfte

Ny sak for brukerutvalget til NAV Nordland. 
 
Når NAV endrer vedtak, uavhengig av årsak, iverksetter de disse endringene umiddelbart. Dersom dette medfører reduksjon i utbetaling, vil dette ha effekt på brukerens økonomi. Det er ikke sikkert at NAV har gjort et riktig vedtak, og dette vedtaket kan påklages. Når NAV opererer med 10 ukers klagefrist kan man risikere at dette vedtaket går over to eller i verste fall tre utbetalingsperioder. Man kan med andre ord få redusert sin utbetaling feilaktig fra NAV i tre perioder uten å kunne påvirke dette. Dette må være feil praksis. Det burde være slik at et vedtak ikke ble effektuert før klagefristen og klagebehandlingen ble avsluttet. Dette for å hindre unødvendige opphold i utbetaling til klient og de negative konsekvenser det kan medføre. Dersom klagen likevel ikke skulle bli tatt til følge kan selvfølgelig NAV kreve redusert utbetaling eller tilbakebetaling etter at saken er avgjort.  
 
Håper dette er en sak som brukerutvalget kan se på. Takk. 
 
Ola Arnfinn Loe 
Leder FFO Nordland 
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