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NAV Hjelpemiddelsentral Vest-Viken

Nyhetsbrev

Hielpemidler du kan sgke om digitalt

Forelapig gjelder den digitale sgknaden kun
et utvalg av hjelpemidler innen utvalgte
kategorier. For andre typer hjelpemidler ma
du fortsatt sgke pa papir. Se oversikten pa
nav.no

Hva ma veere med ved innlevering oq
reparasjon av utstyr oq hjelpemidler?

For at vi skal kunne sette i stand hjelpemidlene
til gjenbruk, minner vi pa at falgende alltid ma
folge med tilbake ved retur:

e ngkler, batteri og ladere til sykler
e ladere og ngkler til elektriske rullestoler
e ladere og batterier til personlgftere

Det er disse produktene vi opplever blir sendt i
retur til oss med mangelfullt tilbehgr. Det er
ogsa viktig at dette tilbehgret fglger med
hjelpemidlene som skal til reparasjon. Fglger
alt tilbehgr med unngar vi ungdvendig
forsinkelse og merarbeid.

nr. 2 - 2023

Sgknad eller bestilling?

Kommunale formidlere med tilgang til digital
lasning, kan levere bade sgknader og
bestillinger digitalt. Formidlere uten tilgang,
ma fremdeles sende disse pa papir. | den
digitale lasningen trenger formidleren bare &
legge inn opplysningene i saken. Deretter
sorterer den digitale lgsningen selv hva som
er sgknader og hva som blir omgjort til
bestillinger. Det er bestemte vilkar som avgjar
hvilke saker som blir regnet som bestillinger,
og disse gjelder for bestillinger som sendes
bade digitalt og pa papir:

e Innbyggeren ma ha vedtak fra far.

Innbyggeren ma bo hjemme, og ikke pa

institusjon.

¢ Innbyggeren kan ikke bo i utlandet.

e Innbyggeren kan ikke veere skjerma fra
innsyn i NAV sine fagsystem.

e Produktene det blir sgkt om ma ligge i ny
og nasjonal produktliste.

e Levering av hjelpemiddelet ma veere til
folkeregistrert adresse.

e Det kan ikke veere fritekst i saken.

Les mer om digital sgknad pa nav.no.

Tilbehgr ved digitale sgknader

For a forhindre dobbel utlevering, MA dere
sjekke i hjelpemiddeldatabasen hva som er
standard utstyr pa hjelpemiddelet.


https://www.nav.no/no/nav-og-samfunn/samarbeid/hjelpemidler/digitalisering-av-hjelpemiddelomradet/hjelpemidler-du-kan-soke-om-digitalt
https://www.nav.no/no/nav-og-samfunn/samarbeid/hjelpemidler/digitalisering-av-hjelpemiddelomradet
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Aktivitetshijelpemidler til personer over

Rammeavtaler

26 ar

Midler til dette tiltaket er en begrenset pott som
tildeles over statsbudsjettet hvert ar, og i ar ble
potten tom pa rekordtid.

Vi vet ikke om ordningen endres, men ut ifra
hvordan ordningen behandles pr i dag ser vi at
vi ikke kan/har tid til & foreta noen utpraving etter
at sgknaden er mottatt (fra 2. januar). Vi ber
derfor om at det i de sakene hvor det gnskes
hjelp til & finne egnet lgsning, ma det sendes
henvisning/gnske om utprgving i god tid far evt.
sgknad kan sendes, slik at vi har godt tid til
utprgving, og at komplett og gyldig tilbud kan bli
vedlagt sgknaden.

Husk at det ogsa i disse sakene foreligger
rammeavtaler, at det ma begrunnes godt hvorfor
enklere og rimeligere lgsninger ikke dekker
behovet, og at det ikke er optimale lgsninger
som dekkes.

Du kan lese mer om dette pa lovdata.no.

NAV Hjelpemiddelsentral Vest-Viken
Besgks- og postadresse: Buskerudveien 126, 3027 Drammen
Telefon: 40 70 28 06

E-post: nav.hot.vest-viken@nav.no

Den tidligere rammeavtalen senger,
madrasser, hjertebrett, sengebord og
hjelpemidler for overflytting og vending blir na
erstattet av disse to avtalene:

Senger, sengebunner, madrasser, hjertebrett
og sengebord 01.06.2023.

Hjelpemidler for overflytting, vending og
posisjonering 01.06.2023.

Elektrisk hev- og senk funksjon til innredning
pa kjgkken og bad 01.06.2023.

@nsker du & lese mer om avtalene kan du
gjare det pa Hjelpemiddeldatabasen.

Torsdag 8. juni

NAV Hjelpemiddelsentral Vest-Viken holder
stengt 8. juni 2023 pa grunn av internt
seminar.

Telefonen vil bli betjent av en annen sentral.

Nyttige lenker

Sjekk kurskalenderen var pa nav.no!

Fagstoff og oppleeringsmateriell finner du pa
Kunnskapsbanken.

Informasjon om produkter finner du i
Hjelpemiddeldatabasen.

Her finner du tidligere NAV informerer

Her finner du tidligere nyhetsbrev



mailto:nav.hot.vest-viken@nav.no
https://arbeidsgiver.nav.no/kursoversikt/?fylke=Vest-Viken%20(Buskerud,%20B%C3%A6rum%20og%20Asker)&fylke=Vest-Viken&tema=Hjelpemidler%20og%20tilrettelegging
http://www.kunnskapsbanken.net/
http://www.hjelpemiddeldatabasen.no/
https://www.nav.no/no/lokalt/hjelpemiddelsentraler/nav-hjelpemiddelsentral-vest-viken/lokal-informasjon/nav-informerer
https://www.nav.no/no/lokalt/hjelpemiddelsentraler/nav-hjelpemiddelsentral-vest-viken/lokal-informasjon/nyhetsbrev
https://www.hjelpemiddeldatabasen.no/newslist.asp?order=newstitle&x_newstype=7
https://lovdata.no/nav/rundskriv/r10-07a#ref/lov/1997-02-28-19/%C2%A710-7

