Mgte i Brukerutvalget NAV i Trondheim 08.09.2026 pa NAV Lerkendal (rom 500)

Til stede fra organisasjonene:

Kirsti Hagsteggen (FFO), Kristin Kvaal (SAFO), Ann Kristin Nygard (LO),

Birgit Risholt (FFO), Parwin Nasir (Flyktningenheten)

Observatgrer:

Benedikte Slagrdal (Kirkens Bymisjon) og Tonje O. Johnsen (Ombud for helse, omsorg & oppvekst)
Fra NAV:

Unni Valla Skevik leder for NAV Falkenborg, Salvi Margrethe Dahlen, Leder for Nav Lerkendal,
Kurt H. Reitan sekretaer for brukerutvalget.

Forfall:

Amina ddegaard Prestbakk (Kreftforeningen), (har flyttet og ma trekke seg fra utvalget og rollen som
leder). Seraphina Habarurema (Flyktningenheten), Sissel Aarseth (Pensjonistforbundet)

07/2026 Velkommen
Utvalgets nestleder og utvalgets sekretaer gnsket velkommen.

Kort presentasjonsrunde rundt bordet. Tanker rundt forventninger, og hvilke organisasjoner de
enkelte representerer. Utvalgets observatgrer presenterte seg ogsa kort.

Informasjon om at utvalgetsleder har flyttet ut av Trondheim kommune, og kan da dessverre ikke
veere med i utvalget lenger. Nestleder (Kirsti H.) trer da inn som ny leder.

08/2026 Valg av ny nestleder

Rollen som nestleder ble beskrevet, og de som var interesserte i oppdraget ga seg til kienne.
Medlemmene ble oppfordret til 8 ta stilling til et slikt verv i forkant av mgtet ogsa.

Medlem Kristin Kvaal hadde vurdert i forkant og var positiv til & stille som kandidat.

Kristin ble valgt som nestleder ved akklamasjon.

09/2026 Informasjon fra organisasjonene og informasjon fra lederne
Ingen saker fra organisasjonene denne gang.

Informasjon om hvordan bringe saker inn i utvalget, og hvordan ta saker tilbake til
organisasjonene ble gjentatt. Vaere bevisst pa at det ikke kan diskuteres enkeltsaker i
brukerutvalget.

10/2026 Informasjon fra NAV lederne:



Nav-lederne presenterte Et Enklere Nav, som er et storstilt prosjekt/forsgk som har fatt stor
nasjonal oppmerksomhet.

Presentasjonen ligger vedlagt.

11/2026 Brukerutvalgsmgter fremover
Sannsynligvis ett mate til for nyttar. Avklares av leder og nestleder.
Mgteinnhold/tema:

Arbeidsutvalg (AU): Fortsetter pa samme mate som forrige periode, leder og nestleder sammen
med sekreteer forbereder saker og setter opp agenda for brukerutvalgsmgtene. Innspill og forslag
til saker/tema fra medlemmene i forkant.

Utvalgets leder vil lede mgtene framover.

12/2026 Eventuelt
Nytt medlem inn? Kreftforeningen?

Det var litt usikkerhet (fra Pensjonistforbundet) rundt nytten for Pensjonistforbundet & veere
representert. Utvalgets sekretaer har fatt tilbakemelding om at de ikke & veere representert i
naveerende periode.

| etterkant av meatet harvi fatt tilbakemelding fra Kreftforeningen om at de ikke gnsker & erstatte
medlemmet som har gatt ut av utvalget.

Arbeidsutvalget (leder og nestleder) vurderer i forkant av neste mgte, om det vil bli tatt opp et
nytt medlem fra en av de som er vararepresentant pri dag.

Mvh
Kurt H. Reitan

Sekreteer Brukerutvalget Nav i Trondheim

Vedlegg:

e Presentasjon Et Enklere Nav
e Oversikt over Brukerutvalget slik det er pri dag med kontaktinformasjon



