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Lenas hjgrne

Sommeren er definitivt pa hell og hgsten har inntatt Nordland.

Hos oss pa Hjelpemiddelsentralen er vi tilbake til hverdagen, og bygget er igjen
fylt opp av medarbeidere og besgkende.

Vi har som mal denne hgsten & komme i gang med kommunemagter.

Vare samarbeidsavtaler er utgatt pa dato, og vi gnsker a innga nye avtaler. | den forbindelse @nsker vi
mgter med alle kommunene i hele Nordland. Vi ser for oss a mgte bade ledelse og fagfolk. Et viktig
tema vil veere digitalisering av ulike sgknader. Det er mange som er godt i gang, men fortsatt er det 8
kommuner som ikke har startet denne prosessen. Tilbakemeldingene fra de som er i gang med digitale
sgknader er positive. Bade tidsbruk pa utfylling av sgknad og behandlingstid er betydelig redusert.

Sa en oppfordring fra meg er at alle nd4 ma komme i gang. Vi hjelper gjerne til hvis det er noe som er
uklart.

Med gnske om en fin hgst!




Digitale bestillinger og nasjonal
bestillingsliste

Fra 1. september ble ogsa bestillingsordningen inkludert i den digitale lasningen. Det betyr at de
lokale bestillingslistene ble erstattet med nasjonal liste. | forbindelse med utvidelse til digitale
bestillinger, vil vi oppfordre alle som ikke har tatt i bruk digital seknad/bestilling om & gjare dette.
Digitale sgknader og bestillinger sparer formidlere for mye arbeid i sgknadsarbeidet, NAV Hjel-
pemiddelsentral mottar sgknad/bestilling i det ayeblikket man har sendt den. Bruker vil derfor
kunne motta hjelpemidlet mye raskere enn der sgknad/bestilling ma via post.

Slik far du tilgang til digital sgknad om hjelpemidler - nav.no

NY nasjonal bestillingsordning
fra 1 september

Bestillingsordningen er blitt lik for hele landet og det innebaerer noen endringer fra den lokale ord-

ningen som na er faset ut. Endringen innebeerer;

- Endringer i produktlisten. Vi far na en felles og nasjonal liste, og det kan bety starre eller mindre
endringer i produkter som kan bestilles.

- Nytt bestillingskjema tilgjengelig pa nav.no (fremdeles papirbestilling)
Les mer om den nye bestillingsordningen pa nav.no

https://www.nav.no/bestillingsordningen

Godkjenningskurs bestillingsordningen

Bestillingsordningen er en forenkling av samarbei- Malet med kurset er at du skal ha
det mellom fagpersoner som har oppgaver knyttet
til tekniske hjelpemidler og NAV Hjelpemiddelsen-
tral i enkle saker. Nar du har gjennomgatt dette
kurset og bestatt testen, blir du godkjent bestiller
og kan benytte NAV Hjelpemiddelsentrals bestil-
lingsordning.

kunnskap om bestillingsordningen

kjennskap til gjeldende lover og regler

o vite nar du kan bruke bestillingsordningen og
nar du ma skrive sgknad

Far du tar dette kurset, ma du ha gjennomgatt

Malgruppen for kurset er utvalgte fagpersoner i Grunnkurs hjelpemiddelformidiing.

kommunen og i 2. og 3. linjetjenesten. Brukere

med brukerpass som gjennomfarer kurset og be- https://www.kunnskapsbanken.net/kurs/
star godkjenningstesten blir godkjente bestillere i dodkjenningskurs-bestillingsordningen/
egne saker.



https://www.nav.no/bestillingsordningen
https://www.nav.no/no/nav-og-samfunn/samarbeid/hjelpemidler/digitalisering-av-hjelpemiddelomradet/slik-far-du-tilgang-til-digital-soknad-om-hjelpemidler
https://www.kunnskapsbanken.net/kurs/godkjenningskurs-bestillingsordningen/
https://www.kunnskapsbanken.net/kurs/godkjenningskurs-bestillingsordningen/

Ny skjemalgsning pa nav.no

Digitaliseringen gar sin gang og her kan du lese om at det blir ny skjemalgsning pa nav.no

Som dere sikkert har registrert er vi i gang med en omlegging av skjemaer pa nav.no til ny, universelt utformet
og web-basert Igsning. De nye skjemaene kommer fortlgpende, og omleggingen vil fortsette utover hgsten. Vi
tror det er en del som har behov for informasjon om den nye Igsningen, ogsa samarbeidspartnere utenfor NAV.
Derfor har vi laget en nyhetssak pa nav.no om den nye skjemalgsningen. Hvis dere har kanaler for deling med
kommunale formidlere og eventuelle andre, er det fint om dere deler denne saken!

https://www.nav.no/no/person/hjelpemidler/nyheter-hele-landet/ny-skjemalosning-pa-nav.no

Fullmaktsskjema pa NAV sine nettsider

No finn du to ulike fullmaktsskjema pa NAV sine nettsider.
Du kan bruke eit universelt utforma skjema, som kan fyllast ut i den web-baserte lgysinga.

Dersom du heller ynskjer a skrive ut skjemaet pa papir utan a fylle det ut farst, kan du bruke eit fullmakts-
skjema i pdf-format.

Her finn du begge utgdvene av skjiemaet.

Brukernummer er na tilgjengelig
| digital seknad

Na kan du som benytter digital D

sgknad se hvilket brukernummer

en person har, etter at du har tastet Hvem skal bruke hjelpemidlene?
inn personnummeret til vedkom-

Fedselsnummer (11 sifre)

mende. | bildet er det gjort oppslag
. _ o . 15084300133 [ x ] m

pa en fiktiv person, for a vise hvor
du finn brukernummeret

Sedat Aron Kronjuvel

Fodselsnummer 15084300133

Folkeregistrert Adresse Trandemveien 29 4235 Hebnes

o Opplysninger fra Folkeregisteret

Brukernummer 1234567

Enklere utfylling med digital sgknad

Digitale sgknader er raske & fylle ut, man slipper behovsbeskrivelse og man ivaretar personvernet.
Vi forutsetter at du har vurdert at innbygger oppfyller vilkarene. Vi oppfordrer til & ta i bruk digital sgknad.

Digital sgknad om hjelpemidler - nav.no



https://urldefense.com/v3/__https:/sender.dialogapi.no/l/ux5bJsWr2uldicGkOyUYzA/q3OlntTqxmnBRg8x2r1_a2xU4Eir9bRXhtGQ-Z6kNXI=__;!!M12l6qNq_w!u9AsTl1Uzrmubd3IZbwYPKwWyrvfgz16lHM7GZ_wfe2em1f3tbkWoDtYznpC_z0HcWCaZHjWv-gpzLfy3mV6QgB1-hb-GT0ngttUEPkp$
https://www.nav.no/no/person/hjelpemidler/nyheter-hele-landet/ny-skjemalosning-pa-nav.no
https://www.nav.no/no/person/hjelpemidler/nyheter-hele-landet/ny-skjemalosning-pa-nav.no
https://www.nav.no/no/nav-og-samfunn/samarbeid/hjelpemidler/digitalisering-av-hjelpemiddelomradet/digital-soknad-om-enkle-hjelpemidler

Kalendere og planleggingssystemer pa
Bestillingsordningen

Memoday2 (post 1) og Iris sol (post 2) er kommet med pa den nye bestillingsordningen. Det er viktig &
sette seg inn i forskjellen pa disse far man bestiller det hjelpemiddel man mener passer best til bruker.
Hvis bruker har behov for enkel planlegging i tillegg til dagnorientering, er det Iris sol som bar velges.

Nar en er usikker pa hva som bar velges kan dere kontakte Grethe Helmersen,
grethe.anni.helmersen@nav.no eller Leif Rune Willumsen, leif.rune.willumsen@nav.no ved hjelpemiddel-

sentral Nordland for veiledning.
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Elektrisk rullestol pa vinterfore

Her er noen gode rad for sikker bruk av elektrisk
rullestol (scooter) i vinterhalvaret.

En elektrisk scooter skal erstatte tapt eller redusert
gangfunksjon.

Den kan derfor brukes pa ulike arenaer og forskjel-
lig fore. En elektrisk scooter har imidlertid noen be-
grensninger som det er viktig & veere klar over der-
som den er tenkt brukt i vinterhalvaret.

Som for gaende personer vil en scooter ha sine be-
grensninger nar det er glatt ute. Pa enkelte typer
fare om vinteren, kan det veere verdt & vurdere & la
scooteren sta.

Verken vanlige dekk eller piggdekk vil veere tilstrek-
kelige for a sikre god fremkommelighet eller hindre
at den sklir utilsiktet. Ved kjgring pa vinteren vil det

alltid veere en fordel & slippe ut noe Iuft av dekkene
slik at hvert enkelt dekk far stgrre flate mot bakken.
Veer da OBS pa at kjgrelengden reduseres mye.
Det a so@rge for at det er strgdd pa egen gardsplass
og i bakker rundt egen bolig er alltid viktig og ned-
vendig, noe ogsa gaende ma gjare for a minske

| risikoen for a falle. Dersom det vurderes piggdekk

pa scooteren er det viktig & papeke hvilke begrens-
ninger slike piggdekk har. Med korrekt lufttrykk i et
dekk vil det maksimalt vaere 0-2 pigger i bakken,
altsa 8 pigger for alle dekk tilsammen. Piggdekk vil i
hovedsak kun veere fordelaktig i bruk pa ren is, og
da likevel ha begrenset effekt. Er det sng eller slaps
pa isen, nar ikke piggene ned til isen, og har fglge-
lig liten eller ingen effekt. Og med piggdekk kan
ikke scooteren brukes innendars, for eksempel pa
butikker og kjgpesenter.

SOKNAD

Dersom bruker og kontaktperson i kommunen vur-
derer alle alternativer, fordeler og ulemper, og kon-
kluderer med at det vil veere ngdvendig med pigg-
dekk, ma dette sgkes om. | sgknaden ma det frem-
ga hvilke vurderinger som er gjort og hva som er
pravd av nevnte tiltak. | sgsknaden ma det ogsa
fremga hvem som skal skifte hjulene var og hgst,
da hjulskifte ligger utenfor NAV sitt ansvarsomrade.
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Arctic Race
// of N FW AY

NAV i Nordland og Troms og
Finnmark er samfunnsparter
med Arctic race og Norway.
Malet for partnerskapet med
Arctic Race er & fa flere i arbeid.
Vi gjer dette for & motvirke uten-
forskap og bidra til mestring
gjennom inkludering i arbeidsli-
vet, til det beste for individet og
for samfunnet som helhet. Ved
a ta en aktiv rolle i Arctic Race
sitt partnernettverk, vaere synlig
og til stede i arrangementet, vil
vi motivere arbeidsgivere til a
inkludere og rekruttere arbeids-

kraft fra NAV. Arbeid gir M

| &r lapet lagt til Helgeland og 4
Trendelag og vi i NAV Hijelpe-

middelsentral Nordland fikk vist at vi har mye a bidra
med for & fa arbeidssekere inn i arbeidslivet eller Det har veert arbeidsgivere og snakket om hvordan
bidra med tilrettelegging slik at arbeidstakere som de jobber med inkludering i praksis og vi har magt
har behov for hjelpemidler eller annen tilrettelegging arbeidstakere og studenter som har fatt informasjon
far det. om hvordan de med hjelpemidler kan fa arbeids-
eller studiehverdagen tilrettelagt.
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Arctic rase er en folkefest og mye mer enn et syk-
kelritt. Vi har matt mange mennesker pa veien og
flere har fatt hjelp til & skape seg en bedre hverdag.

Vi var godt synlig blant folk og
fikk bl.a. vis at folk med funk-
sjonsnedsettelse ogsa lett kan
sykle til og fra jobb eller utdan-
ning.




Toalettlosning med spyl og terk funksjon

Nar det gjelder montering av tilsats eller toalett med
spyl og terk funksjon, er det visse sikkerhetshensyn
som ma tas i henhold til NEK 400-standaren. Dette
omhandler prosjektering og utfgrelse av elektriske
lavspenningsinstallasjoner. Normsamlingen oppstil-
ler krav for a oppna tilfredsstillende elsikkerhet,
samt legger faringer for utforming av elektriske lav-
spenningsinstallasjoner.

De toalett og tilsatser som er pa rammeavtale i dag,

har alle elektronikk som kan bli skadet av vannsprut.

Det vil si at hvis det er avstand pa 120 cm eller

mindre fra dusjhode til toalett, kreves det at det blir
satt opp en fast dusjvegg. Hvis det er over 120 cm
og fortsatt neert vatsone, ma det settes opp dusijfor-
heng for & beskytte elektronikken til toaletter og til-
sats med spyl og terk funksjon. Dette innebaerer at
der det er krav om fast dusjvegg eller dusjforheng,
sa er innbygger selv ansvarlig for & dekke kostnade-
ne ved oppfaering.

Ta kontakt med boligteamet hvis det er spgrsmal
angaende denne praksisen.
Nav.hot.nordland.bolig@nav.no

Kommunekontakter

Kommunen er en av vare viktigste samarbeidspart-
nere, og vi er helt avhengig av et godt samarbeid
med kommunen for a levere gode tjenesteopplevel-
se og lgse samfunnsoppdraget vi er satt til. Det er
kommuneavtalen som regulerer samhandlingen og
legger faringer for hvordan ansvarsfordelingen mel-
lom partene skal veere. Det er et uttalt mal at kom-
munal fgrstelinje skal kunne Igse enkle og middels
kompliserte saker selv. | et system med en forste-
og en andrelinje vil effektivitet bli best ivaretatt nar
hyppig forekommende saker Igses i farstelinjen. For
brukere vil det ogsa veere en fordel a fa de tjeneste-
ne de trenger sa naert og tilgjengelig som mulig.

| dag retter kommuneavtalen seg i stor grad mot
helse og omsorgsdelen av kommunen, men det job-
bes med & tydeliggjere andre viktige omrader vi
0gsa jobber tett mot, som for eksempel barnehage,

skole, utdanning og arbeid. For a fa til den gode
samhandlingen med kommunene er det palagt
gjennom kommuneavtalen at kommunene skal ha
kontaktpersoner for de ulike omradene innen hjel-
pemiddelformidling.

Dette Igses ulikt fra kommune til kommune, men i
hovedsak en eller flere kontaktpersoner som ivare-
tar omradene bevegelse, syn og hersel. Vi opplever
imidlertid at det til tider forekommer utskiftninger av
personale i kommunene, gamle kontaktpersoner
gar ut og nye kommer inn. Det som da er viktig for
oss er at vi far beskjed ved endringer og navn, tele-
fon og epostadresse til ny kontaktperson, og at det
sikres god nok oppleering pa det omradet vedkom-
mende skal ivareta. Les mer om opplaeringstilbud i
andre artikler i nyhetsbrevet.

Unnga flatt batteri!

Nar et batteri tammes helt er det som oftest gdelagt, og ma byttes. Dette fgrer til mye arbeid for kommu-
nene og sentralen, paferer samfunnet store utgifter, skaper et miljgproblem og brukeren som er avhengig
av hjelpemiddelet ma vente til batteriene er skiftet far det igjen kan brukes. Man ma sitte inne pa dager
der man gjerne skulle veert ute. Sett den elektriske rullestolen eller sykkelen til ladding nar den ikke er i
bruk og sjekk bruksanvisningen til det enkelte produkt ved ladding over lengre tid.


mailto:Nav.hot.nordland.bolig@nav.no
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Jeg er 28 ar og kom-
mer fra Branngysund.
Jeg er nyutdannet tegn-
spraktolk og er na an-
satt i et 6 mnd. vikariat
hos tolketjenesten i
Nordland.

1.september begynte jeg
som radgiver ved NAV
Hjelpemiddelsentral Nord-
land, avdeling Bevegelse.

Er utdannet ergoterapeut
og har tidligere jobbet in-
nen rus/psykiatrifeltet og

de siste arene ved Reha-
biliteringstjenesten Bodg
kommune

Begrunnelse for behov om hjelpemiddel

Ved sgknad om hjelpemidler sendt inn pa papir, ma alle felt i sgknaden fylles ut. | felt 5, behov og hensikt,
skal sgkers funksjon beskrives og hvorfor hvert av hjelpemidlene er ngdvendig og hensiktsmessig. Det
holder ikke a skrive at “bruker er kjent.” Slike saker krever ekstra undersgkelser av saksbehandler, noe
som forsinker saksgangen. Nar det gjelder barn er det viktig at funksjonsbeskrivelsen er av nyere dato, da
barn ofte har en motorisk utvikling som fort endrer seg.
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Retur av tekniske hjelpemidler

Retur av tekniske hjelpemidler fra kommunene i
Nordland, til Hjelpemiddelsentralen i Nordland.

HMS-Nordland kommer her med en forespgrsel til
alle kommuner i Nordland, om hjelp til & redusere
kostnadene og miljgpavirkningen av transport.

Mange kommuner er allerede flinke & pakke
"gkonomisk", men vi ser ogsa et forbedringspoten-
sial hos flere.

Vi oppfordrer til at varer sendes pa pall. Utnytt plas-
sen pa pallene best mulig. Bade lengde, bredde og
hgyde. Pass pa at ingen av varene stikker utenfor
pallen, og at varene er pakket sa kompakt som mu-
lig.

Emballasje som beskytter hjelpemidler som skal
gjenbrukes, er ogsa viktig for oss. Strekkfilm og dis-
penser fas kjapt hos kontor-rekvisita butikker, og
koster ikke mye. Returneres det senger eller elek-
trisk rullestol med kabin, s& bruk plassen inni dem til
a pakke smating, innenfor rimelighetens grenser.

En annen ting av stor betydning, er at det ikke retur-
neres hjelpemidler, som ikke skal gjenbrukes.
Transport er kostnadskrevende og forurensende.
Transport av hjelpemidler som skal kastes ma derfor
i stgrst mulig grad unngas.

Eksempel med tilfeldig valgt kommune:

Retur av 1 europall (standard mal L x B 120 cm x 80
cm) fra Sortland til Bodg. Pallen lastes med esker,
slik at hgyden blir 100 cm. Totale mal blir da L 120
cm x B 80 cm x H 100 cm. Like far kolliet skal sen-
des, kommer det en del med hoyde 20 cm. Denne

delen kan puttes inn i en av eskene pa pallen, eller
settes pa toppen av eskene. Puttes delen inn i en av
eskene, istedenfor pa toppen, sa blir forsendelsen
161,25 kr billigere. Det kan ogsa nevnes at Hjelpe-
middelsentralen siste 12 mnd. har sendt ca. 7275
kolli. Dette eksempelet viser tydelig at det er et stort
potensial for besparelser, ved & redusere volumet
pa forsendelser.

Ta gjerne kontakt med oss om det er skulle veere
noen spgrsmal. Det er teknisk avdeling ved Hjelpe-
middelsentralen, som handterer returen.

Nedenfor finner du en pakkeguide fra var navaeren-
de transportar Posten.

https://www.bring.no/radgivning/pakkequide/begynn
-sende-veiledning.pdf

Gabord ikke pa palle
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ERS ikke festet til pall.


https://www.bring.no/radgivning/pakkeguide/begynn-sende-veiledning.pdf
https://www.bring.no/radgivning/pakkeguide/begynn-sende-veiledning.pdf

Senger med hgge grinder som
hjelpemiddel

Tidlegare i ar informerte vi om at det var stans i behandlinga av seknadar om senger med hage grinder/
lukkesystem. Arsaka var at Arbeids- og velferdsdirektoratet skulle avklare om sengene kunne definerast
som hjelpemiddel i samsvar med folketrygdlova.

No har direktoratet konkludert og seier at senger med hage grinder/lukkesystem kan reknast som hjelpe-
middel. NAV Hjelpemiddelsentral Nordland har allereie byrja & behandle sgknadene vi har fatt.

Tverrfaglig samarbeid ved
HMS Nordland

Barneteamet ved NAV Hjelpemiddelsentral Nordland jobber for helhetlig tilrettelegging for
hvert enkelt barn.

Vi samarbeider pa tvers av fagomrader og tilbyr tverrfaglig digital veiledning til naerpersoner rundt
barn med sammensatte utfordringer.

Ved behov og etter ngye vurdering kan vi reise ut dersom saken ikke kan lgses digitalt.

Spesielt der det er behov for malinger og vurderinger knyttet syn- og harselstilrettelegging i de rom-
mene barnet oppholder seg.

I hgst har vi gjennomfert tverrfaglig webinar om tilrettelegging for barn med sammensatte utfordring-
er pa syns,- harsels,- og sansestimuleringsomradene.

Dette webinaret vil bli arrangert pa nytt 14. februar 2023.

Du kan melde deg pa via kurskalenderen
https://arbeidsgiver.nav.no/kursoversikt/a167U000000kCbIQAU

Malgruppen er kommunale kontaktpersoner og naerpersoner til barn med sammensatte utfordringer i
barnehage og skole (som vernepleiere, assistenter, pedagoger, spesialpedagoger m.fl.)

Nye sider om sykkel fra Folketrygden

Her kan du lese om hva du kan fa, hvem som kan fa, sgknad og dokumentasjon, vedlikehold, reparasjon
og service med mere.

Sykkel - nav.no

Hospitering - harsel, syn, tolk

Harsel, syn og tolk tilbyr hospitering til kommunale kontaktpersoner og teknikere ved NAV Hjelpemiddel-
sentral Nordland. Vi kan tilpasse innholdet ut fra behov og tidligere erfaringer, men vil i hovedsak fokusere
pa praktisk tilnaerming til ulike hjelpemidler og tolketjenester, samt gjennomgang av hvordan de benyttes.
| tillegg ser vi pa ulike sammenkoblinger og feilsgking pa aktuelle hjelpemidler.

9


https://arbeidsgiver.nav.no/kursoversikt/a167U000000kCbIQAU
https://www.nav.no/sykkel

NAVs nettsteder og informasjonskanaler

nav.no

- gir info om rettigheter, muligheter og framgangsmate

- ny hovedside for nav hot

- tar utgangspunkt i din situasjon

- beskriver rettigheter og muligheter ved ulike behov

- lenker til fagstoff pa Kunnskapsbanken

- lenker til informasjon om hjelpemidler og rammeavtaler i HDB
- sidene utvikles fortlgpende - ref fagomrade hgrsel

Kunnskapsbanken

- spre kunnskap og gke kompetansen om hjelpemidler og tilrettelegging

- fagstoff: artikler, kurs

- appbiblioteket er na integrert i KB fra september

- temainndelt pa fag

- produktinformasjon, produktvideoer for rammeavtaler som leverandgrene selv lager,
gnsker flere leverandgrer pa banen

- mulig & abonnere pa

Hjelpemiddeldatabasen (inneholder ca 23000 produkter pr i dag)

- Gir oppdatert info om hjelpemidler pa og utenfor rammeavtaler

- produktinfo og dokumenter for gjeldende rammeavtale (bilder, brosjyrer, bruksanvisninger,
tekniske data, etc)

- lenker til produktvideoer for rammeavtaler (pa KB) - til leverandgrs youtube

- lenker til rammeavtaler til fagstoff og info pa KB og nav.no

- produktinfo om hjelpemidler lagt inn av leverander - ikke pa rammeavtale
oversikt over internasjonale 1ISO-kategorier for tekniske hjelpemidler - i bruk nar det
kommer inn nye produkter

Lokaloverfagringer og periodisk ettersyn

For at vi skal kunne lokaloverfgre hjelpemidler ma det
tas et ettersyn av hjelpemiddelet i kommunen. NAY Hiclonider o0 SHSKCIEO0D . i st s o

Dette kan kun de teknikere som har hatt kurs i regi av

o

Hjelpemiddelsentralen utfgre. Hjelpemidlene vil ikke bli

=

lokaloverfart sa lenge dette ikke foreligger.

L I ———

[ Arsakkode Gafis Ak
uuuuuuu

Er det kommuner som ikke har denne kompetansen

kan de ta kontakt med teknisk avd. pa epost:

nav.hot.nordland.teknisk@nav.no og melde sin interes-

se. Da vil det bli tatt kontakt og avtalt en tid for opplee-

ring her pa Hjelpemiddelsentralen.

Per na er det 27 av 41 kommuner som har dette.
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Hva kjennetegner

en hastesak i hjelpe-
middelsystemet?

Hastesaker gjelder for:

. Terminalfase / palliativ behandling

. ALS

o Bruker som har, eller star i fare for utvik-
ling av trykksar

Nar det gjelder utskriving fra institusjon sa vil
diagnose og behov veaere styrende for om sa-
ken defineres som hastesak og behandling i
henhold til etablerte rutiner. Dette etter dialog
med oss.

Hastesaker omfatter alle produkter som kan
hentes eller sendes fra lager umiddelbart eller
etter avtale innen 1 til 3 dager.

KONTAKT OSS

NAV Hjelpemiddelsentral Nordland
Gateadresse:

Haakon VII gt. 98, 8004 BOD@
Postadresse:

Postboks 374, 8001 BODY
Telefon:

407 02 818

Apningstid:

09:00 -14:30

E-post:
nav.hot.nordland@nav.no

NAV HMS Nordland pa internett

Redaksjon nyhetsbrev:
Mariann Hgidahl

Runa Johansen

Havard Horn

Inge Karlsen

Bjarte Lgvas

Per @yvind Roseth
Susanne M. Skille

Her finner du
tidligere nyhetsbrev

Vi tar i bruk QR
koder

Disse kan du framover finne pa noen av vare
hjelpemidler. Vi har startet med QR koden under
som Kklistres pa forsterkeren til lydutjevningsan-
leggene som er et hjelpemiddel for elever med
hgrselsvansker. Nar QR koden skannes kommer
du til leverandgrens videoveiledning i daglig bruk
av hjelpemiddelet.

VOX Lydanlegg
Skann kode for
oppleeringsvideo

Utlant til bruker:

NAV

Hjelpemiddelsentral
Nordland

TIf: 40702818 /7 //

Sjekk vare lokale
kurstilbud

NAV kursoversikt

Del gjerne nyhetsbrevet
med andre som kan ha
nytte av det

Nyhetsbrevet sendes fast til alle kommuner i
Nordland og de kommunale kontaktpersoner
som formidler hjelpemidler pa alle fagomrader,
brukerutvalget ved NAV Hjelpemiddelsentral
Nordland, PPT/Statped, NAV-ansatte, NAV Sty-
ringsenhet og Fagsenter, alle Hjelpemiddelsen-
traler i landet, spesialisthelsetjenesten, m.fl. |
tillegg deles det selvsagt til alle ansatte hos oss,
det legges pa var hjemmeside pa nav.no og pa
var Facebook side.
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