PROSEDYRE VED FORMIDLING AV ELEKTRISK RULLESTOL
· Henvendelse fra bruker selv, pårørende eller samarbeidsparter

· Hjemmebesøk/samtale for vurdering av behovet

· Gi informasjon om søknadsprosess og saksgang

· Gi informasjon om forsikring og ansvar

· Informere om at bruker forplikter seg til å ta imot nødvendig opplæring og delta på repetisjonskurs

· Kartlegging av funksjon. (fysisk, syn/hørsel og kognitivt)

· Se eget ark
· I tvilstilfelle: informere om nødvendige undersøkelser, kartlegging, screeningtester, observasjon, innhenting av informasjon fra andre for eksempel lege 

·  Avklare oppbevaring og plass til lading av elektrisk rullestol
· Søknadsskjema, hjelpeskjema H05 Elektrisk rullestol og forside må fylles ut og skrives under av bruker/verge/hjelpeverge/pårørende. I tvilstilfelle kan en søke utprøvingsutlån fra NAV Hjelpemiddelsentral eller prøve en annen brukers elektriske rullestol før eventuell søknad blir sendt.

· Utlevering av elektrisk rullestol med eventuelt tilleggsutstyr
· Tilpasse stolen og merke den med viktige telefonnummer

· Gjennomføre opplæring i tråd med sjekkliste
· Observere kjøreadferd i tråd med observasjonsskjema

· Informere om at bruker/pårørende må gi beskjed til formidler ved funksjonsendring/alvorlig sykdom da det kan være aktuelt med mer opplæring eller eventuelt retur av den elektriske rullestolen.

· Oppfølging

· Oppfølgingssamtale 3 mnd etter fullført opplæring. Fokus er om hjelpemiddelet fungerer tilfredsstillende og nødvendig opplæring er gitt, samt hvilken erfaring bruker har gjort seg.

· Oppfølgingssamtale 1 år etter fullført opplæring. Fokus er endring i funksjon, og brukers erfaring.

· Repetisjonsøvelse  i gruppe (eventuelt individuelt). Fokus er å dele erfaringer, minne om kjøreadferd for å sikre lik adferd i trafikken, sjekk av elektrisk rullestol, med mer. Periodisk ettersyn kan være hensiktsmessig å utføre samtidig.

· Reopplæring/ny søknad. Ved endring i brukers funksjon kan det være nødvendig med ny opplæring, eventuelt bytte av elektrisk rullestol eller retur.
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