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Foreløpig mål- og disponeringsbrev 

2020 til NAV fylke

NAV Trøndelag



▪ Bedre og tettere arbeidsrettet oppfølging av mottakere av 

arbeidsavklaringspenger AAP

▪ Bidra til flere i arbeid og økt inkludering av utsatte grupper på 

arbeidsmarkedet 

▪ Bidra til et inkluderende arbeidsliv 

▪ Bidra til bedre brukermøter og en pålitelig forvaltning 

1. Prioriteringer 2020 for arbeids- og tjenestelinjen



▪ Flere i arbeid og økt inkludering 

▪ Gjennomføre regjeringens inkluderingsdugnad 
– Kvalifisere flere til arbeid 

– Innsats som kombinerer helse- og arbeidsrettet oppfølging 

▪ Økt inkludering av utsatte grupper på arbeidsmarkedet 
– Bedre og tettere arbeidsrettet oppfølging av mottakere av arbeidsavklaringspenger 

(AAP) 

– Flere unge i arbeid og utdanning 

– Innvandrere fra land utenfor EØS-området 

– Forsterket oppfølging av langtidsledige som nærmer seg slutten av dagpengeperioden 

– Sykmeldte 

– Uføretrygdede og arbeid 

– Forsvarets utenlandsveteraner

2. Mål og strategier for fylkene i 2020



▪ Styrket kontakt med arbeidsgivere for å beholde og skaffe arbeid 
– Styrke relasjonen og videreutvikle arbeidsgiverkontakten 

– Bidra til økt rekruttering til ledige stillinger

– Et inkluderende arbeidsliv

▪ Samarbeid med andre aktører skal legge til rette for bedre koordinerte 
tjenester
– Videreføre samarbeidet mellom NAV Arbeids- og tjenestelinjen og NAV Arbeid 

og ytelser 

– Videreutvikle og styrke samarbeidet med helsesektoren 

– Videreutvikle og styrke samarbeidet med fylkeskommunen 

– Videreføre samarbeidet mellom NAV fylke og Fylkesmannen 

– Styrke samarbeidet mellom Arbeids- og velferdsetaten og kriminalomsorgen  

Mål og strategier forts.



▪ Bidra til bedre brukermøter preget av respekt, god service og 
brukermedvirkning
– Brukermedvirkning

– Ta i bruk digitale tjenester og sikre at brukerne møter NAV i riktige kanaler

▪ Bidra til økt kompetanse og kunnskapsdeling

▪ Pålitelig og effektiv forvaltning
– Partnerskapet og utvikling av NAV-kontor 

– Gevinstrealisering

– Arbeidsmiljøet i NAV (HMS-arbeid) 

– Økonomistyring 

– Personvern egne ansatte     

Mål og strategier forts.



▪ Arbeidet med risikostyring og internkontroll skal være en integrert del 
av virksomhetsstyringen. 
– Det gjennomføres risikovurderinger knyttet til planprosessen for 2020, og 

fylkene skal iverksette tiltak på områder som vurderes som kritisk. 

– Risikoreduserende tiltak som har blitt iverksatt rapporteres i 
virksomhetsrapportene.  

– Resultatoppfølging gjennom virksomhetsrapportering / budsjettrapportering 
(administrasjonsbudsjettet og tiltaksbudsjettet) og resultat- og delingsdialoger 
gjennom året. 

▪ For 2020 skal det leveres virksomhetsrapporter for 1. og 3. 
tertial/årsrapport. 
– Virksomhetsrapport 1. tertial: Frist 15.mai 2020. 

– Virksomhetsrapport 3. tertial – årsrapport 2020: Frist 15. januar 2021.

3. Planlegging, resultatoppfølging og 
styringsparametere 



3.1. Styringsparametere for 2020 


