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[bookmark: txtMøteDato][bookmark: bmMøteDato]//  Møtedato: 24.09.2020

[bookmark: txtTilstede][bookmark: bmTilstede]//  Tilstede: 
Ken Roger Gjøvik, Mental Helse - møteleder
Elin M. Sabbasen, FFO Troms og Finnmark
Fay C. Ek, RIO
Laila Edvardsen, FFO Troms og Finnmark
Nina Nedrejord, SAFO Troms
Nehal Afana, Flerkulturelt forum
Juliette Fagerheim, NAV Hjelpemiddelsentral Troms og Finnmark
Lars Martin Berg, NAV Kontaktsenter
Eva-Lill J. Margit, NAV Troms og Finnmark

[bookmark: txtForfall][bookmark: bmForfall]//  Forfall: 
Remi Hoholm, Kreftforeningen
Svein Tore Dørmænen, NAV Troms og Finnmark
Lis Østerbø, NAV Familie og pensjonsytelser
Hanne K. Lorentsen, NAV Kontaktsenter
Einar Bjørn, NAV Hjelpemiddelsentral
Jean Pierre Maniraguha, Flerkulturelt forum



[bookmark: txtReferent][bookmark: bmReferent][bookmark: txtKopiTil][bookmark: bmKopiTil]//  Referent: Eva-Lill J. Margit


[bookmark: bmSak]Referat fra møte i Brukerutvalget 24.09.2020

Sak 12/20: 	Godkjenning av møteinnkalling
Møteinnkallingen godkjent med følgende merknad:
SAFO: Ønsker for fremtiden at flytting av møter bekjentgjøres så snart som mulig.  


Sak 13/20:	Godkjenning av møtereferat fra møte den 25.02.20
Godkjent med følgende merknad:
Sak 4/2020 fra møte den 25. februar var utsatt til dagens møte, men ble glemt i innkallingen. Saken utsettes derfor til neste møte. 

Sak 5/2020: SAFO etterlyser svar fra direktoratet. NAV følger opp. 


Sak 14/20:	Informasjon fra NAV Troms og Finnmark v/Eva-Lill J. Margit
Se vedlegg 6-2020
Informasjon tatt til orientering


Sak 15/20:	Informasjon fra NAV Hjelpemiddelsentral Troms og Finnmark om Brukerpass v/ Juliette Fagerheim
Se vedlegg 7-2020

FFO: Mener at brukerpass er vanskelig tilgjengelig. Bedre informasjon etterlyses. 
Hjelpemiddelsentralen: Revitalisering av brukerpass gjort i samråd med brukere. Se informasjon
på www.nav.no	

	

Sak 16/20:	Informasjon fra NAV Hjelpemiddelsentral Troms og Finnmark om hvordan det jobbes i «korona-tiden» v/ Juliette Fagerheim
Se vedlegg 8-2020
Informasjon tatt til orientering



Sak 17/20:	Informasjon fra organisasjonene

· FFO Troms og Finnmark: 
FFO Troms og FFO Finnmark er slått sammen, og Elin Sabbasen er valgt til ny leder. Marit Myklevold er vara. De vil komme tilbake med nærmere informasjon om hvem som skal representere FFO i NAV Troms og Finnmark sitt brukerutvalg. 

Styremøte 25. september. Vi får tilsendt styreprotokoll med informasjon om medlemmer mm. 


· SAFO: 
Jobber på tvers med andre organisasjoner. Innspill til politiske prosesser og planer er viktige oppgaver.  
Har den siste tiden jobbet mye med korona-relaterte saker. Mange opplever frihetsberøvelse som følge av at institusjoner, boliger o.l stenges, besøksforbud, usikkerhet mm. Krevende tid for mange. 

· Kreftforeningen: 
Forfall


· Mental Helse: 
Dårlig økonomi medfører at mange aktiviteter ikke kan gjennomføres som avtalt. En del kontakt/møter på telefon. 
Verdensdag for psykisk helse. 10 oktober.  

· RIO:
Ingen ny informasjon


· Flerkulturelt forum
Avviklet årsmøte i februar, hvor nytt styre ble valgt. Jean Pierre Maniraguha slutter, og Nehal Afana går inn som fast medlem. Vara vil bli oppnevnt. 
Korona medfører vanskeligheter med å gjennomføre planlagte samlinger og aktiviteter i organisasjonene slik som Internasjonal dag, seminarer m.v. Aktivitetsplanen er satt på vent. 

Gode tilbakemeldinger til NAV 



Sak 18/20	Møteplan videre: 
· 24.11.2020 i Tromsø – fysisk møte – forslag om endring til 12.11. 

Vedtak: Nytt fysisk møte i Tromsø 12. november kl 10.00 – 14.00.


Sak 19/20	Eventuelt
· Hvordan var det å møtes digitalt?
Fungerte greit, men fysiske møter foretrekkes sett fra organisasjonenes ståsted.
Bruk Teams istedet for video-møte når vi må møtes digitalt.



Møtetid: start kl. 12.00 - slutt kl. 14.00
Saksliste med referat legges ut på www.nav.no	
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