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Bedriftsundersgkelsen 2017

= Landsbasert spgrreundersgkelse i regi av NAV

= «Bedrift» | NAVs undersgkelsen defineres som en offentlig eller
privat virksomhet med 3 eller flere ansatte

= Belyser bedriftenes:

— Forventede behov for arbeidskraft om ett ar

— Problemer med rekruttering av kvalifisert arbeidskraft

— Bruk av rekrutteringskanaler

— Leerlingesituasjon
— godkjente leerebedrifter som gnsker a gke antall laerlinger
eller
— gnsker informasjon om hvordan bli godkjent laerebedrift



Utvalget i @stfold var pa 1 131 bedrifter.
830 besvarte innen frist, 73 %.

7794 15 %

P~

Bedriftene har besvart undersgkelsen direkte pd
internett eller ved besgk/telefonkontakt fra fylkenes
NAV- kontor, Arbeidslivssenter eller fylkeskontor

I~

1131

1131

Populasjon Utvalg

B @stfold antall bedrifter
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Sysselsetting 1| gstfoldvirksomhetene,
naeringsfordelt

4. kvartal 2015 og 4. kvartal 2016
m2016 © 2015
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Helse- og sosialtjenester 28146

Varehandel, reparasjon av motorvogner
Industri

Bygge- og anleggsvirksomhet
Eiendomsdrift og tjenesteyting

Undervisning

Off.adm., forsvar, sosialforsikring S Isatte i
ysselsatte |

gstfoldvirksomhetene
totalt:
2016: 116 630
2015: 115 871

Transport og lagring

Personlig tjenesteyting

Overnattings- og serveringsvirksomhet
Jordbruk, skogbruk og fiske
Informasjon og kommunikasjon
Elektrisitet, vann og renovasjon
Finansiering og forsikring

Bergverksdrift og utvinning

@ Kilde: SSB tabell 07984, sysselsatte per 4. kvartal etter arbeidssted @stfold
I 1/



Bedrifter i utvalget for @stfold fordelt pa neeringsgrupper*

Utvalgets starrelse

Andel av utvalg som besvarte undersgkelsen og er

med | analyseresultatene
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*Neeringsgrupper etter NACE: Standard for naeringskoder er i farste rekke en statistisk standard. Den danner grunnlag for
,@, , koding av enheter etter viktigste aktivitet i Statistisk sentralbyras bedrifts- og foretaksregister og for enheter i

Enhetsregisteret. Det er NACE 1 og NACE 2 som er brukt i bedriftsundersgkelsen for naeringsgruppering av bedriftene.
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Optimisme i @stfold for det kommende aret

En starre andel bedrifter forventer gkning i sysselsettingen enn nedgang.
Nettoandelen er hgyere enn i 2016, hvilket tyder pa en starre etterspgarsel etter
arbeidskraft blant @stfoldbedriftene i ar.

Pa landsbasis forventer 14 prosent av bedriftene nettogkning i sysselsettingen.

Sysselsettingsbarometeret* for Jstfold

Nedgang Uendret @kning [Nettoandel*
2017 8 66 26 18
2016 12 65 23 11
2015 14 67 20 6
2014 12 66 22 10
2013 11 68 21 9
2012 16 63 20 4
2011 13 64 23 9
2010 11 61 28 17

* NAVs sysselsettingsbarometer:
Nettoandel viser andel virksomheter som venter gkning i sysselsettingen fratrukket andel som forventer nedgang i
,@, , sysselsetting. En hgy positiv nettoandel i sysselsettingsbarometeret er et tegn péa stor etterspgrsel etter arbeidskraft.



Sysselsettingsbarometer per naering

2017
Netto- Netto-
Nedgang | Uendret | Oppgang |[andel 2017 |andel 2016
Bygge- og anleggsvirksomhet 2 53 45 43 35
Informasjon og kommunikasjon 9 45 45 36 13
Eiendomsdrift, forretningsmessig og faglig tjeng 13 48 40 27 25
Elektrisitet, vann og renovasjon 8 62 31 23 8
Industrien samlet 9 64 27 18 10
Varehandel, motorvognreparasjoner 6 72 22 16 7
Undervisning 11 67 22 10 13
Overnattings- og serveringsvirksomhet 10 70 20 10 0
Helse- og sosialtieneste 5 81 14 8 0
Personlig tjenesteyting 8 75 17 8 0
Bergverksdrift og utvinning 14 64 21 7 -6
Offentlig forvaltning 15 62 22 7 4
Finansierings- og forsikringsvirksomhet 15 65 20 5 0
Jordbruk, skogbruk og fiske 0 96 4 4 3
Transport og lagring 23 59 18 -5 9
| alt @stfold 8 66 26 18 11

Utenfor regd ramme: starre andel bedrifter forventer oppgang enn nedgang i sysselsettingen

Innenfor rgd ramme: mindre andel bedrifter forventer oppgang enn nedgang i sysselsettingen

I@Il




Industrien | @stfold: en stgrre andel bedrifter
forventer gkt sysselsetting 2017-2018

Sysselsettingsbarometeret*

Andelen bedrifter innen industrien som forventer nedgang, uendret og oppgang |

sysselsettingen.

2017
Nettoandel Nettoandel
Nedgang | Uendret | Oppgang 2017 2016
Industrien samlet 9 64 27 18 10
Neerings- og nytelsemidler 1 73 26 25 3
Tekstil- og leervarer 15 54 31 15 38
Trevarer 11 58 32 21 -6
Treforedling og grafisk produksjon 13 72 15 2 -3
Petroleum og kjemisk produksjon 5 70 25 21 6
Produksjon av annen industri 12 58 31 19 16
Produksjon av metallvarer 15 54 31 15 4
Produksjon av maskiner og utstyr 6 68 26 19 23
Produksjon av elektriske og optiske produkter 6 62 32 26 11

* NAVs sysselsettingsbarometer:

Nettoandel viser andel virksomheter som venter gkning i sysselsettingen fratrukket andel som forventer nedgang i
sysselsetting. En hgy positiv nettoandel i sysselsettingsbarometeret er et tegn pa stor etterspgrsel etter arbeidskraft.
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NAVs sysselsettingsbarometer for landet.

Akershus
Troms
Trondelag

-6

1 4 9 14 19 24

@stfold

Buskerud
Finnmark

Oslo

Vestfold

Oppland
Hedmark

Mgre og Romsdal
Aust-Agder
Nordland
Rogaland
Telemark
Hordaland
Vest-Agder

Sogn og Fjordane

Totalt

o, Hay nettoverdi, hay etterspgrsel etter arbeidskraft




Rekrutteringskanal for siste rekruttering (dstfold)

Eget nettverk/bekjentskapskrets

NAV

Egen hjemmeside

Stillingsdatabase pa internett

Intern rekruttering

Aviser, tidsskrifter eller andre trykte medier

Personen som ble rekruttert tok selv kontakt, uten at
stillingen ble gjort kjent gjennom andre rekrutteringskanaler

Sosiale medier (LinkdIn, Facebook, Twitter o.l.)

Annet

Rekrutteringsfirma, vikarbyra eller lignende

CV-database pa internett
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Rekrutteringsproblemer

Prosentvis andel bedrifter som mislyktes i a rekruttere kvalifisert arbeidskraft de siste 3 mnd.
i perioden desember 2016 — februar 2017

Rekrutteringsproblemer 2017 Rekrutteringsproblemer 2016

M Ja, mislykket rekruttering siste 3 mnd m Ja, mislykket rekruttering siste 3 mnd

Matte ansette noen med lavere kvalifikasjoner Matte ansette noen med lavere kvalifikasjoner

15 20 25 0 5 10 15 20 25

Jordbruk, skogbruk og fiske
Bergverksdrift og utvinning
Industrien samlet

Elektrisitet, vann og renovasjon

Bygge- og anleggsvirksomhet

Varehandel,..

Transport og lagring

Overnattings- og..

Informasjon og kommunikasjon

Finansierings- og..

Eiendomsdrift, forretningsmessig..

Offentlig forvaltning
Undervisning

Helse- og sosialtjeneste
Personlig tjenesteyting

| alt

Jordbruk, skogbruk og fiske
Bergverksdrift og utvinning
Industrien samlet

Elektrisitet, vann og renovasjon

Bygge- og anleggsvirksomhet

Varehandel,..

Transport og lagring

Overnattings- og..

Informasjon og kommunikasjon

Finansierings- og..

Eiendomsdrift,..

Offentlig forvaltning
Undervisning

Helse- og sosialtjeneste
Personlig tjenesteyting

| alt




Rekrutteringsproblemer i landet og per fylke

Troms

Nordland
Finnmark

Sogn og Fjordane
Hordaland

Mgre og Romsdal
Oslo

Buskerud
Akershus
Telemark
Vest-Agder
Trgndelag
@stfold

Oppland

Vestfold
Aust-Agder
Rogaland

Hedmark

| alt
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m Mislyktes i a rekruttere

= Ansatt noen med lavere eller annen

formell kompetanse




Bedriftene i1 stfold mangler over 1 800 personer

Fordelt per neering

Mangel pa Mangel pa
personer personer
Estimert 2017 2016
mangel, antall | (avrundet til (avrundet til Endring
personer |[naermeste 25) | neermeste 25)| 2016-2017
Helse- og sosialtieneste 853 850 850 0
Bygge- og anleggsvirksomhet 305 300 400 -100
Eiendomsdrift, forretningsmessig og faglig tjenesteyting 206 200 325 -125
Varehandel, motorvognreparasjoner 122 125 175 -50
Overnattings- og serveringsvirksomhet 79 75 50 25
Undervisning 75 75 25 50
Industrien samlet 65 75 75 0
Transport og lagring 37 25 100 -75
Personlig tjenesteyting 34 25 25 0
Finansierings- og forsikringsvirksomhet 11 0 25 -25
Offentlig forvaltning 10 0 50 -50
Informasjon og kommunikasjon 9 0 25 -25
Elektrisitet, vann og renovasjon 8 0 0 0
Jordbruk, skogbruk og fiske 4 0 0 0
Bergverksdrift og utvinning 0 0 0 0
| alt @stfold 1818 1825 2175 -350

l@l!




Mangel pa arbeidskraft i @stfold

Fordelt pa yrker som estimert mangler 25 personer eller fler

Sykepleiere

Helsefagarbeidere

Legespesialister

Elektrikere

Andre bygningsarbeidere
Spesialsykepleiere

Vernepleiere

Tomrere og snekkere

Andre helseyrker

Kokker

Barnehage- og skolefritidsassistenter mv.
Grunnskolelaerere

Andre handverkere

Lastebil- og trailersjafgrer

Servitgrer

Frisgrer

Andre personlige tjenesteytere
Rorleggere og VVS-montgrer
Bilmekanikere

Anleggsmaskin- og industrimekanikere

Avrundet til neermeste 25

425



Mangel pa arbeidskraft 2012 — 2017

Viser det udekkede behovet for kvalifisert arbeidskraft i bedriftene opp mot tilgjengelig

arbeidskraft registrert i NAV
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—=Estimert mangel pa arbeidskraft (antall personer)

——Helt ledige og arbeidssgkere pa tiltak per mars



Mangel pa arbeidskraft per yrkesgruppe, sammenlignet
med helt ledige og arbeidssgkere pa tiltak

B Mangel pa arbeidskraft i antall personer

Helse, pleie og omsorg
Bygg og anlegg
Industriarbeid
Undervisning

Reiseliv og transport
Barne- og ungdomsarbeid
Kontorarbeid

Serviceyrker og annet arbeid
Ingenigr- og ikt-fag
Akademiske yrker

Meglere og konsulenter
Butikk- og salgsarbeid
Ledere

Jordbruk, skogbruk og fiske

Ingen yrkesbakgrunn eller uoppgitt

l@l!

106

417

Helt ledige og arbeidssgkere pa tiltak i mars 2017

900

738



Stramhetsindikatoren

Stramhetsindikatoren =

Mangel pa arbeidskraft / @nsket sysselsetting

* 100

@nsket sysselsetting = Faktisk sysselsetting + Mangel pa arbeidskraft

Hva er en stramhetsindikator?
Stramhetsindikatoren utrykker hvor
vanskelig det er a fa tak i ansatte med riktig
kvalifikasjon.

Hayere forholdstall betyr strammere
arbeidsmarked.

Feks. mangler det flere i helse- og
sosialtjenestesektoren, enn i overnattings-
og serveringssektoren. Men siden det er sa
mange som jobber innenfor helse- og
sosialtjenestesektoren er det vanskeligere a
finne kvalifisert arbeidskraft innenfor
overnattings- og serveringssektoren.

Det presenteres to stramhetsindikatorer. En

for yrker (STYRK-08) og én for
naeringsgrupper (SN2007).

! @!d.os.zom

Kildene:
Mangelen beregnes ut fra bedriftsundersgkelsen.

Sysselsettingstallene etter naering er hentet
fra Statistisk sentralbyras registerbaserte sysselsettingsstatistikk
fra fjerde kvartal 2016.

Merk:

Stramhetsindikatoren er ikke ngdvendigvis direkte
sammenliknbar mellom virksomheter som i hovedsak befinner
seg i naeringer innen offentlig sektor og virksomheter som i
hovedsak befinner seg i naeringer innen privat sektor.

Private bedrifter uttaler seg trolig om mangelen pa arbeidskraft
ut fra faktisk behoy,

Offentlige virksomheter vil i starre grad forholde seq til
budsjettmidler og rammevilkar.

Denne forskjellen mellom offentlig og privat sektor gjelder ogsa
for de enkelte yrkesgruppene
Side 17 /



NAVs stramhetsindikator per neering for @stfold

B Stramhet per nering ——@stfold 1,4 %
2,9%

% 06% 06% .,
,9 /0

Stramhetsindikatoren er
forholdstallet mellom antall

personer som virksomhetene

mangler og antall personer
som er sysselsatt
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Estimert mangel pa arbeidskraft

etter fylke og landet totalt

Prosentvis andel

Mangel pé NAVs stramhets. virksomhe_ter med
arbeidskraft i antall . alvorlige
indikator .
personer rekrutterings-
problemer

@stfold 1 800 1,4 8
Akershus 1750 0,6 6
Oslo 7 900 2,2 8
Hedmark 650 0,7 6
Oppland 800 0,8 8
Buskerud 1550 1,1 9
Vestfold 1250 1,1 8
Telemark 850 1,1 7
Aust-Agder 500 1,0 7
Vest-Agder 750 0,9 6
Rogaland 1500 0,6 4
Hordaland 3250 1,3 9
Sogn og Fjordane 850 1,5 12
Mgre og Romsdal 1 300 1,0 10
Trgndelag 3 000 1,3 9
Nordland 2900 2,4 13
Troms 2 200 2,6 16
Finnmark 1100 2,8 13
Landet totalt 33 800 1,3 8




Muligheter for a gke antall leereplasser

» seerlig offentlig/privat tjenesteyting og industri

For & gke antall
leerlinger,

For a bli godkjent | allerede godkjent | Bedrifter totalt

leerebedrift. Antall leerebedrift. som samtykket til | Endring antall
Neeringsgruppe bedrifter. Antall bedrifter |kontakt med GFK 2016-2017
Jordbruk, skogbruk og fiske 1 0 1 -2
Bergverksdrift og utvinning 5 3 8 0
Industri 17 31 48 -6
Bygg og anlegg 4 21 25 13
Vare/hotell/restaurant 15 7 22 8
Transport og kommunikasjon 6 3 9 1
Finans/eiendomsdrift/forr.messig tj.yting 5 1 6 -1
Offentlig/privat tj.yting 19 37 56 14
Summert Jstfold 72 103 175 27




DSTFOLD OPPSUMMERT:

En gkt andel bedrifter forventer nettogkning i antall
ansatte, 18 % i ar mot 11 % i fjor

Andelen bedrifter med rekrutteringsproblemer er
lavere, 10 % i ar mot 12 % i fjor

Fortsatt store og gkende rekrutteringsproblemer innen
helsesektoren. Sykepleiere og helsefagarbeidere er
kvalifisert arbeidskraft som det er stgrst mangel pa

Bedriftene brukte i starst grad eget
nettverk/bekjentskapskrets som rekrutteringskanal

175 bedrifter gnsket kontakt med Jstfold
fylkeskommune angaende lzerlingeordningen, en
gkning med 27 bedrifter (18 %) fra i fjor.



Vedlegg:
Sparreskjema NAVs bedriftsundersgkelse |
Dstfold 2017

4@[2017



Sparreskjema 2017 NAV @stfolds bedriftsundersgkelse

1. Hvor mange ansatte er det i bedriften i dag? (flette inn tall fra registeret som hjelp her?)

Ta med disse gruppene: Fast ansatte, midlertidig ansatte, l==ringer, permitterte, personer pa arbeidsmarkedstiltak som
dere har lgnnsutgifter for og personer som er utleid &l andre virksomheter, men som er ansatt hos dere.

Felgende tas ikke med: Innleid arbeidskraft.

Antall ansatte i dag:

2. Hvor mange ansatte venter dere a ha om ett ar?

Ta med de samme gruppene som i sparsmal 1. Gi en vurdering ut fra bedriftens forvenininger i dog.
Sett kun eft Kryss.

L Flere enn i dag

[ Like mange som i dag

[ Feerreenn idag

3. Har bedriften mislyktesi a rekruttere arbeidskraft de siste tre manedene?
Vi gnsker svar selv om dere ikke venter en gkning i antall ansatte det kommende dret. Med mislyktes menes her at
bedriften aktivt har forsgkt @ rekruttere ny(e) medarbeider(e}l ved 4 lyse ut stilling, headhunte eller lignende, uten & lykkes.

L la —» Gatil spersmdld.

[ vifikk ikke ansatt noen med de kvalifikasjonene visgkte etter, men har ansatt noen med lavere eller annen
formell kompetanse —» Ga til spgrsmal 4.

[ Nei —» Gdtil spersmale.

4. Hva skyldes dette:
L Ingen/forfakvalifiserte spkere (Gd til spgrsmdls)

[ annet  (Gdtil spersmdl6)
I 1/



Sparreskjema 2017 NAV Ostfolds bedriftsundersgkelse

&

5. Innen hvilke yrker har dere mislyktes i a rekruttere arbeidskraft, og hvor mange stillinger dreier
det seg om?

Spesifiser hvilke yrker def gielder. Ta bade med stillinger hvor dere ikke har fatt ansatt noen og stillinger hvor dere har
mdattet ansette personer med lavere eller andre kvalifikasjoner enn dere sgkte etter. Hvis dere for eksempel har sgkt etter
en farskolelssrer, men i stedet har mattet ansette en assistent, skal dere fdre opp én farskolelsrer. Korttidsengasjement pad
under 4 uker skal ikke tas med.

¥rke Antall stillinger

6. For den siste personen dere rekrutterte, hvilke rekrutteringskanaler ble benyttet for denne
stillingen?
(Flere kryss mulig)

U Aviser, tidsskriftereller andre trykte medier
[] stillingsdatabase pa internett

[] Egenhjemmeside

[ NAV

L sosiale medier (LinkdIn, Facebook, Twitter o.l.)
[] Rekrutteringsfirma, vikarbyra eller lignende

L Intern rekruttering

[] Eget nettverk/bekjentskapskrets

[ cv-database painternett

U personen som ble rekruttert tok selv kontakt, uten at stillingen ble gjort kjent gjennom andre
rekrutteringskanaler

|: Annet:




Sparreskjema 2017 NAV Qstfolds bedriftsundersgkelse

7. @stfold trenger flere laereplasser, er det aktuelt for din bedrift 3 bli kontaktet av @stfold

fylkeskommune:
(kun ett walg er mulig)

[IFor & bli godkjent l=rebedrift og tainn leerling/lerlinger
[ For & gke antall laerlinger. Bedriften er allerede godkjent laerebedrift

[ Ikke aktuelt

8. Bedriften gir samtykke til 3 bli kontaktet av @stfold fylkeskommune om laerlingeordningen?

L Ja

[l Nei

9. Bedriften samtykker til at opplysningene i dette skjemaet kan anvendes av NAV for a tilby
informasjon/bistand?

[ Ja

[ Nei Takk for at du besvarte undersgkelsen!



