
Digitalisering og samskaping 

i et dramaturgisk perspektiv 



New Public 
Management Is 
Dead—Long Live 
Digital-Era 
Governance

• Dunleavy, P., Margetts, H., Bastow, S., 
& Tinkler, J. (2006). New public 
management is dead—long live digital-
era governance. Journal of public 
administration research and 
theory, 16(3), 467-494.



From the ‘social’ to the
‘informational’? 

• Parton, Nigel (2009) Challenges to 
practice and knowledge in child welfare 
social work: From the ‘social’ to the ‘ 
informational’? Children and Youth 
Services Review,31(7),715-721



VIT 

• Veiledningsarbeid og informasjonstilgang: 

Konsekvenser av nye digitale løsninger for forvaltning 

og bruk av arbeidsrettede tiltak (VIT) 

➢ Mulighetsrommet 



Mulighetsrommet 

i et dramaturgisk perspektiv?  







Foto: Akam1k3
https://www.aftenposten.no/kult
ur/i/wOl5jd/filmanmeldelse-
karpe-moeter-veggen-men-tar-
det-knekken-paa-dem



Hva, hvor og 
hvordan? 

AP2: Casestudier i Innlandet (4-5 case) 

• Hvordan tas ‘mulighetsrommet’ i bruk i utvalgte casekontor – 
endres praksis?    

AP1: Innledende kartlegging 

• Innledende intervjuer 
• Prosjektdokumenter

• Litteraturgjennomgang av forskningslitteratur   

AP3: Kvantitativ evaluering 

• Hvordan opplever brukere og veiledere «mulighetsrommet»? 
– Spørreundersøkelse til NAV-kontor i Innlandet, Øst-Viken, 

Vest-Viken, Trøndelag og Nordland.

• Gir mulighetsrommet resultater som vises i tiltaksstatistikk/ 
overgang til arbeid  - Registerdata



Takk for meg! 
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