//REFERAT

Referat fra mgte i regionalt brukerutvalg, NAV @st-Viken

Dato: 24. november 2023, kl. 9-12
Mgtested: Fysisk mgte i Dronningens gate 1, Moss

De som mgtte:

Organisasjon/ samarbeidspartner Navn

Aker Solutions Camilla Coucheron-Aamot (mgteleder)
Kirkens Bymisjon Anne-Marie Kvarme
Funksjonshemmedes Fellesorganisasjon (FFO) Kenneth Kronstad
Kreftforeningen/Barnekreftforeningen i Oslo og

Akershus

Brukerombudet i Fredrikstad

NAV Kontaktsenter Trond-Vidar Due Hansen

NAV Arbeid og ytelser Sarpsborg Camilla Toll

NAV Hjelpemiddelsentral @st-Viken Famara Alieu Sanyang

Fra administrasjonen:

Tanja Koritzinsky, konstituert avdelingsdirektar NAV @st-Viken.
Jon S. Fredriksen avdelingsdirektar, Arbeidslivssenteret (sak 12).
Aud Maleng og Jan-Kare Berglid, Arbeidslivssenteret (sak 12).
Jon Fiske, avdelingsdirektar, Arbeid og Helse (sak 12).

Kristoffer Eikemo, regionkontoret NAV @st-Viken (sak 13).
Sverre Friis-Petersen, arbeids- og velferdsdirektoratet (sak 13).
Gunvor Svandal, referent, regionkontoret, NAV @st-Viken.
Forfall:

Anne Eilen Tempte, Brukerombudet i Fredrikstad.

Hanne Kristin Dokken, Kreftforeningen/Barnekreftforeningen i Oslo og Akershus.

Sak 11/23 Velkommen og godkjenning av agenda v/mgteleder.
o Presentasjonsrunde rundt bordet.
o Saker til eventuelt:
= Informasjon fra Kirkens Bymisjon
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Sak 12/23 Mental helse — NAV - arbeidsgiver.

Introduksjon til temaet ved avdelingsdirekter Jon Stanley Fredriksen,
Arbeidslivssenteret.

Informasjon ved Aud Maleng og Jan-Kare Berglid, Arbeidslivssenteret.
Informasjon ved avdelingsdirekter Jon Fiske, Arbeid og Helse.

Se vedlagt pp-presentasjoner.
Diskusjon og refleksjon rundt temaet.

Sak 13/23 Personbrukerundersgkelse og arbeidsgiverundersgkelsen.

Informasjon om personbrukerundersgkelsen ved Kristoffer Eikemo, regionkontoret.
Informasjon om og innspill/ tilbakemeldinger til arbeidsgiverundersgkelsen v/ Sverre
Friis-Petersen, arbeids- og velferdsdirektoratet.

Se vedlagte pp-presentasjoner.
Diskusjon og refleksjon rundt temaene.

Sak 11/23 Eventuelt.

o Kirkens Bymisjon gir NAV Fredrikstad god tilbakemelding pa at de na har
etablert et lite drop-in kontor ved Kirkens Bymisjon nr det leveres ut mat en
gang i uka. Innbyggerne i matkgen kan ga innom «NAV-kontoret» for a fa
veiledning og hjelp.

o | den sentrale oppsummeringen fra samtalepakkene som ble brukt i
Tillitsreformen er et av innspillene fra brukerutvalget i @st-Viken tatt inn. Se
vedlagt pp.

o Magtekalender 2024:

Fredager kl. 9-13, i utgangspunktet fysiske mater i Dronningens gate i Moss.
8.mars, 31.mai, 6. september og 29. november.

o Saker til neste mgate.
Leder av brukerutvalget kaller inn de andre brukerrepresentantene og
avdelingsdirekter ved NAV @st-Viken samt sekretaeren for a se pa temaer/
saker, opplegg i matene og forslag til supplering av brukerrepresentanter til
neste brukerutvalgsmete 8. mars 2024.



